Cars Loe RESUELVE SOLICITUD DE ACCESOC A LA

Fuerzas . INFORMACION No ADD22T-0000202, DE FECHA
Aryhades 09 DE MARZO DE 2016.

RESOLUCION EXENTA NO 1 90 9 ’

Gaobilerna da Chila

SANTIAGO, 0 7 ABR 7016
VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Péblica; la Ley N® 19,880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen Jos Actos de los Organcs de la
Administracién del Estedo; la Ley N° 20.424 que establece el Estatuto Orgédnico del Ministerio de
Defensa Naclonal; el Decreto Supremo N© 13, de 13 de abril de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, Reglamento de la Ley N 20.285; la Resolucién N° 1.600, de 2008, de
Ja Contraloria General de la Replblica.

CONSIDERANDO:

1. Que con fecha 16 de marzo de 2016 se ha reclbido en esta Subsecretaria de Estado la solicitud
de acceso a la informacidon presentada por don FELIPE ANDRES LOPEZ NAVARRD, folio N9 ADO22T-
0000202, en las sigulentes términos:

Buenos dias:

MI! nombre es Felipe Lépez y soy estudiante de Relaciones Piiblicas, en estos momentos
mae encuentro realizando una Investigacién para mi proyecto de titulo en mi universidad.
Es por este motivo que estoy enviando la solicitud para pedir:

1, Informacién de contacto (Nombre, niimero de teléfono fijo, mimero de teléfono
celular y correo electrénico) del jefe del departamento de comunicaciones, encargado de
prensa, jefe de gabinete (sl tiene)} y encargado de capacitaciones.

2, Informacién de contacto (Nombre, nimero de teléfono fijo, niimero de teléfono
celular y corrac electrénico) de los jefes de departamento y encargados de programas
de Ia Institucién.

3. Informacién con la direccién de las distintas oficinas de la institucidn, inciuyendo
Secretaria regionales, direcclones reglonales o lo que proceda.

4. Fecha de aniversario de la Institucién.

Espero que me puedan ayudar con esta preclada informaclén que me serd de gran
utifidad para mi trabajo.

2. Que en virtud del articulo 59 de la Ley NO 20.285, son piblicos los actos y resoclucionas de los
érganos de la Administracién del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirven de
sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacidn,
salvo las excepciones legales.

3. Que el requerimlento se enmarca dentro de lo expuesto en el Inclso segundo del articulo 100
de la Ley N© 20,285, que dispone: "El acceso a fa informacidn comprende el derecho de acceder a
las informacianes contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi
como toda informacion elaborada con presupuesto publico cualguiera sea el formato o soporte en
que se contenga, salvo las excepciones legales”.

4. Que la Informacién solicitada corresponde a materias de competencia de la Subsecretaria para
las Fuerzas Armadas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley N° 20,424, que
astablece el Estatuto Orgénico del Ministerio de Defensa Naclonal, y €l articulo 25 del Decreto N°
248 de 2012 del Ministerio de Defensa Naclonal, que aprueba el Reglamento Organico y de
Funcionamiento de! Ministerio de Defensa Nacional.

5. Que, respecte de los nimeros 1 y 2 de vuestra consulta, se informa que esta Subsecretaria
para las Fuerzas Armadas se encuentra dotada de un sistema centralizado de atencion ciudadana
con |3 Analidad de evitar distraer de sus funciones habltuales a su personal, y de esta forma dar
respuesta a los requerimientos de los usuarios de manera oportuna a traves de dicho canal, razén
por la cual se estima que el dar a conocer las caslllas de correo electronico de sus funcionarios y
jefes, podria afectar el debido cumplimiento de sus funciones, como ocurre respecto de la solicitud

en comento.




6. Que, ios sisternas centralizados de atencion ciudadana con que cuentan los organos de la
Administracion del Estada, permiten canalizar el Aujo de comunicaciones recibidas y sistematizar
su ingreso. Contar con tal mecanismo de canalizacion de comunicaciones permite también
controlar et vinculo con las autoridades y funcionarios. Ello a su vez, les permite cumplir con las
funciones y los fines por los cuales han sido nombrados o contratadus y no dlstraerlns. en gi
cumplimiento de funciones para las cuales no han sido designados (como es la t;omumcaclqn
directa con los ciudadanas). En razon de lo anterior, acceder a la informacion requerida, c_JbIlgana
a dichaos funcionarios publicos a distraerse de su funcién, dado que regularmente su funcion no es
la atencion de comunicaciones telefénicas o de plblico en general, lo que afectaria el normal
funcionamiento del Servicio.

7. Que, igual criterio rige en materia de entrega de las direcciones de correos electronicos de
autoridades y funcionarios de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, de cnnfor:mldad con o
sefialado en Amparos niimeros C136-13 y C611-10 del Consejo para la Transparencia. En efecto,
el Consejo seiiala: "a juicio de este Consejo, lo razonado en las aludidas decisiones restufta
plenamente aplicable a3 la materia en analisis, toda vez que el sitio web del Serviciq de‘Reg:stro
Civil e Identificacidn tiene a disposicion de los usuarios un Sistema Integral de Atencién Ciudadana
el cual le permite canalizar el flujo de comunicaciones electronicas que recibe. De este modo, la
divulgacion de las casiflas de correo electrdnico respecto de las cuales el 6rganc no cuenta con el
mecanismo de canalizacion de comunicaciones precedentemente descrito, podria sfgniﬂc.ar una
afectacion semejante a la descrita en el considerando precedente respecto de los numeros
telefonicos”.

8. Que, de conformidad con el articulo 21 N° 1, letra c) de la Ley de Transparencia, se pedra
denegar total o parcialmente la Informacion solicitada cuando su divulgacidén afecte el debido
cumplimiento de las funciones del drganc requerido, o que en la especie ocurre por las
consideraciones precedentemente expuestas.

9. Que, a su turno, el Reglamento de la Ley de Transparencla en su articulo 7 N° 1, aprobado por
Decrato Supremo NO 13, de 2 de marzo de 2009, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, establece, en lo pertinente, que las Unicas causales de secreto o reserva en cuya
virtud se podrd denegar total o parcialmente el acceso a ia informacién, serdn las siguientes: "1,
Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimlento de las funciones
del organo requeride”, disposicion aplicable en este caso, de acuerdo a las fundamentos
anteriormente seiialados.

10. Que, sin perjuicio de lo sefialado en los parrafos precedentes, y con respecto a los numeros 1
y 2 de vuestra solicitud, consultado el Departamento de Gestion de Recursos Humanos de esta
Secretaria de Estado, corresponde entregar la informacién correspondiente a los nombres de los
funcionarios que se desempefian en los cargos consultados en esta Subsecretaria para las Fuerzas
Armadas. Asimismo, corresponde sefialar que en esta Subsecretarla no existe el cargo
denominado *Encargado de Programas®:

a. Mauncio Arancibia Plno, Jefe Departamente de Tecnologias de Informacion, Computacion
y Comunicaciones.

Maurido Orrego Saavedra, Jefe Gabinete de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas.
Karen Sepulveda Valdés, Encargada Area de Capacitacion,

Enzo Hormazabal Valladares, lefe Departamento Servicios Generales.

Marianeila Martinez San Juan, Jefa Departamento Atencidn Ciudadana.

Miguel Sepuiveda Ortiz, Jefe Departamento Gestion de Recursos Humanos.

Johnny Carvajal Ramirez, Jefe Departamento Gestién Institucional.

Viviana Ambler Gonzalez, Jefa Departamento Politicas Institucionales.

Dolores Jerez Castelli, Jefa Departamento Prevision Social.

Genzalo Fuenzalida del Solar, Jefe Departamento Juridico Administrativo y Transparencia.
Sergio Cerro Moreno, Jefe Departamento Estudios y Analisls.

Fabiola Rodriguez Pérez, Jefa Departamento Asuntos Maritimos.

Cristidn Santander Contreras, Jefe Departamento Control Interno.

Miguel Reyes Pefialoza, Jefe Departamento Auditoria,

Sally Diaz Chiessa, Jefa Departamento Presupuesta.

Alejandra Elgueta Pino, Jefa Departamento Adquisiciones.

Gloria Huircan Beltran, Jefa Departamento Contabilidad y Finanzas.
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11. Que, respecto al nimero 3 de vuestra consulta, cabe informar que la Subsecretaria para las
Fuerzas Armadas, cuenta con oficinas ubicadas en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins No 1170,
Zenteno N2 45 y Villavicencio N® 364, todas ubicadas en la comuna y ciudad de Santiago.
Asimismo, cabe sefialar que por pertenecer al Ministerio de Defensa Nacional, esta no cuenta con
oficinas en otras reglones del pais, esto por pertenecer a un drgano que no se desconcentra
territosialmente mediante Secretarias Regionales Ministeriales, esto de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 26 de la Ley NO© 18.575, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado

fue fjado por el D.F.L. N® 1/19.653, del afio 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia.




12. Que respecto a lo consultado en el nimero 4 de vuestra solicitud, cabe hacer presente que ia
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas forma parte integrante de la orgdnica dei Ministerio de
Defensa Nacional y por tanto no cuenta con fecha de aniversario de manera separada de}
Ministerio. En cuanto a la fecha de aniversario del Ministerio de Defensa Nacional, procede
Informar que la historia de esta Cartera Ministerial se encuentra a disposicidn del publico en su
sitio electrénico en el siguiente link: http://www.defensa.cl/historia. Por tanto, de conformidad con
lo senalado en el articulo 15 de la Ley N° 20.2B5, esta ultima Informacién se tiene por entregada
al requirente.

13. Que, en consideracion a los argumentos anterlores y de conformidad con las facultades que
me confiere el ordenamiento juridico;

RESUVELVO:

1. DENIEGUESE PARCIALMENTE la solicitud de acceso a la infarmacion N°® ADO22T-0000202,
presentada por don FELIPE ANDRES LOPEZ NAVARRO, en los términos referidos en los
considerandos N° 5, 6, 7, 8 y 9 de la presente rasolucién.

2. INFORMESE al interesado en virtud de Ja solicitud de acceso a la informacion antes descrita,
en los términos sefialados en los considerandos N© 10, 11 y 12 de |a presente resolucion.

3. NOTIFIQUESE al solicitante, mediante correo electronico enviado a la direccion sefialada en
su solicitud, a saber, » haciendole llegar copia de la presente
resolucion,

4, INCORPORESE el presente acto administrativo al indice de actos y documentos calificados
como secretos o reservados una vez que se encuentre firme, de conformidad con lo dispuesta por
el articulo 23 de la Ley N° 20,285 y en la Instruccion General N® 3 del Consejo para la
Transparencia.

5. PUBLIQUESE la presente resolucian en el sitio web de la Subsecretaria para las Fuerzas
Armadas, especificamente en el banner "Gobierno Transparente”, una vez que se encuentre firme.

6. En contra de esta Resolucion procede el recurso de amparo ante el Consejo para la
Transparencia en el plazo de 15 dias contados desde la notificacion del presente acto
administrativa, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley N° 20.285, sin perjuicio
de los recursos de reposicion, jerarquico y de revision establecidos en la Ley N° 19.880 que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado,

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

FDO. PAULINA VODANOVIC ROJAS, SUBSECRETARIA PARA LAS FUERZAS ARMADAS, lo que se
transcribe para su conocimiento, José Miguet Pghlete East, Jefe Division Jundica.
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1. Felipe Lépez Navarrm/
Correo Electrénico: .... . ~
2. S5.FF.AA. DIV.JUR. Depro. Juridico-Administrativo y Transparencla{Arch)
3. Archivo.
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