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Resumen Ejecutlvo Informe Final N° 484, de 2016, Subsecretaria para las
Fuerzas Armadas. »

Objetivo: Auditoria al macroproceso de'recursos humanos gastos en persohal y
remuneraciones en la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, por el perlodo .
comprendldo entre el 1 de octubre y el 31 de dlcnembre de 201 5.

Preguntas de la Audltorla:

.Se cumplen los requisitos legales para la percepcion de las distintas

‘asignaciones que componen las remuneraciones de los funcionarios de la

Subsecretaria para las Fuerzas Armadas?

¢, Se cumple la normativa que regula el acceso a la mformaCIon publica y la Ley
del Lobby?

¢;Se remiten a esta Contralona General las declaraciones de intereses y
~ patrimonio en los plazos y formas que establece la ley? ~ '

 Principales Resultados:

Se comprobo el pago por $5.400.054, por concepto de sobresueldo por tltulo

_profesional universitario, a 13 funcionarios que no acreditaron haber cumplido las

44 horas semanales de su jornada laboral. Asimismo, se constat6 un pago en
exceso de $74.092 por trabajos extraordinarios, a 5 funcionarios que, conforme
los registros de asistencia, no acredltaron el cumphmlento de la totahdad de horas
pagadas en cada caso.

‘Para ambas situaciones, se requ:ere a la entidad obtener y acred|tar el remtegro
de los montos en cuestién, en el plazo de 60 dias habiles, de lo contrario, se
formulara el reparo pertmente sin penu:cao de lo dlspuesto en el artlculo 116 de
la ley N° 10.336.

En cuanto a la declaracién de patnmomo del sefior Glovanm Piraino Avello, la

que fue presentada fuera del plazo legal, la subsecretaria debera ordenar un
procedimiento sumarial, a objeto de determinar eventuales responsabilidades
administrativas, remitiendo el acto que le dé inicio en el plazo de 15 dias habiles.

En lo que respecta a la ley N° 20.730, que regula el lobby y-las gestiones que

representen intereses particulares ante las autoridades, se corroboraron diversos

_ incumplimientos, en cuanto a la falta de campo para solicitar audiencia con

determinados sujetos pasivos; sujetos pasivos no incorporados en el listado

* publicado en la pagina web; respuestas a las solicitudes de audiencia efectuadas

fuera de plazo; mexnstencna de sistema para control de audiencias solicitadas en

_ oficina de partes, por lo que la institucion debera adoptar las medidas de control

pertinentes tendientes a dar, en lo sucesivo, estricto cumplimiento a lo
establecido en el citado cuerpo legal y su reglamento, lo cual sera verificado en
una proxima revision sobre la materia.

‘ Respecto a Ia ley N° 20.285, no se detectaron observamones que formular
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- PUCE: 13.804/2016 - INFORME FINAL N° 484, DE 2016,
UCE : CDP_ - - SOBRE AUDITORIA EN MATERIAS DE
. . ‘ . PERSONAL Y REMUNERACIONES,
~ EFECTUADA EN LA SUBSECRETARIA
_ PARA LAS FUERZAS ARMADAS.

, SANTIAGO, 3@&&&2@16

. En cumphmlento del plan anual de
ﬂscahzacnon de este Orgamsmo Superior de Control para el afio 2016, y en
_conformidad con lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336,
de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y 54 del
decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion Financiera del Estado,
se efectud una auditoria al macroproceso de Recursos Humanos enla Subsecretana ,
‘~ para las Fuerzas Armadas

‘ v El equo que ejecuto el trabajo estuvo |
_integrado por las sefioras Ehzabeth Ortega Hueicha y Yeny Poillot Cartes, en calldad ‘
_de auditoras, y el sefior Max:m:llano Corral Palac:os como supervisor.

' JUSTIFICACION

' ‘ . De acuerdo con la informacion contemda en
l mforme denommado “Andlisis Estadistico Sobre . Pagos Indebidos de
Remuneraciones de los Servicios Publicos. Primer Semestre 2015”, elaborado por
la Unidad de Estudios Remuneratorios de esta Contraloria General la Subsecretaria

_para las Fuerzas Armadas aparece como la segunda entidad del sector Defensa

— despues del Ejerc:to de Chile - con mayores montos pagados indebidamente por
remuneramones ylo beneﬁcxos pecuniarios, con un total de $ 47.273.936,
equivalente al 22 4% de los $ 210.616. 712 desembolsados erroneamente en el
" sector » » v ~ , ~ ~

. ~ Adlcmnalmente la audltorla se enmarca
en el ObjetIVO de Desarrollo Sostenible, ODS, N° 16, Paz, Jus’uCIa e Instituciones
Solidas, de la Agenda 2030 de Ias Nacuones Umdas ~ ,

| ANTECEDENTES;GENERALES ‘

, De conformldad con el arttculo 4° de la |ey ,
N° 20 424, Estatuto Organico del Ministerio de Defensa Nacional, la organizacion del
mismo sera la siguiente: Ministro de Defensa Nacional, Subsecretaria de Defensa,
» Subsecretana para lasFuerzas Armadas y el Estado Mayor Conjunto.

. . . ~ X
AL SENOR ~ - e

o
JORGE BERMUDEZ SOTO N 0&@%@\\@ ~~
- CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA (yig@¥ae®
| PRESENTE . | OO B
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Luego, el artlculo 20 del mismo texto legal
indica que la Subsecretana para las Fuerzas Armadas es el 6rgano de colaboracion
del Ministro en aquellas materias que dicen relacion con la formulacion de politicas
y con la gestion de los asuntos y procesos administrativos que el Ministerio de
Defensa Nacional y las Fuerzas Armadas requieran para el desatrrollo de la fuerzay
el cumplimiento de sus funciones. ~ ‘

» Por su parte, el articulo 25, letra b), del
decreto N° 248, de 2010, que Aprueba el Reglamento Organico y de Funcionamiento
del Ministerio de Defensa Nacional, de ese origen, establece que la citada
subsecretaria se organizara en divisiones y a su vez, en departamentos, de los
cuales, y en lo que interesa, la Division Admlmstratlva tendra, entre otras, la funcién
_de proponer 1mplementar y evaluar las polltlcas de recursos humanos del Mmlsteno

. En este sentido, la referida letra b) del citado
articulo, detalla que dtcha dwusnon estara compuesta por 4 departamentos: Gestion
de Recursos Humanos; Tecnologias de la Informac&on y Comumcacxones Atencuon

Cludadana y Servncnos Generales.

Enseguida, el decreto con fuerza de ley .
N° 3 de 2011, del Ministerio de Defensa Nacional, fij6 la planta del personal de la

' Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, determinando el encasillamiento de los

fp’ncionar’ios de las ex Subsecretarias de Guerra, Marina y Aviacion, y la ex Direccién
- Administrativa del thsteno de Defensa Nac:onal en una nueva subsecretaria.

Al respecto, el mlsmo texto legal, otorgo a

los funcionarios traspasados la posibilidad de mantener el régimen remuneratorio al
que estaban adscritos en la ex subsecretaria o ex direccién administrativa -en su
" mayoria, decreto con fuerza de ley N° 1, de 1997, del Ministerio de Defensa
Nacional, Estatuto para el Personal de las Fuerzas Armadas- o bien, incorporarse al
régimen remuneratorio que regiria a todo el personal civil de la Subsecretaria para
las Fuerzas Armadas, es decir, la Escala Unica de Sueldos. Producto de lo anterior,
en la entidad existe personal regldo por uno u otro de los referidos sistemas
remuneratorios. . .

OBJETIVO

7

: El examen tuvo por finalidad practlcar una
auditoria y examen de cuentas a los gastos en personal efectuados por la
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, durante el periodo comprendido entre el
1 de octubre y el 31 de diciembre de 2015, especuﬂcamente los relativos a
remuneraciones de los funcionarios, regidos tanto por la Escala Unica de Sueldos,
como por el decreto con fuerza de Iey N°® 1, de 1997 del Ministerio de Defensa
Namonal .

La finalidad de la revisién fue determmar Si

los procesos ehunciados cumplen con las normas legales y reglamentarias que los

regulan, se encuentran debldamente documentados, sus calculos son exactos y
estan correctamente lmputados en los registros contables. Todo lo anterior, en







CONTRALOR!A GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

Asimismo, se anallzo a tutulo de partida .
clave, un caso no incluido en la ‘muestra, cuyas remuneraciones en el mes de
noviembre de 2015 registran un calculo inusualmente alto por concepto de
componente base de la asugnacson de modermzacnon -

i

‘ 1 - EI detalle de lo descnto se reﬂeja en el
- siguiente cuadro: ,,

. Matera ~ Universo  |Muestraestadistica | Partidas claves
ESpeCiﬁcaj : = $ : ok N° ’ $ ‘ . \No' : $ No :
Remuneraciones | 1.081.622230 | 286 | 305874253 | 86 | 22211411 | 1

Fuente Basede datos de remuneraciones proporcionada por la Umdad de Remuneracnoneséde la Subsecretana '
para las Fuerzas Armadas.

! - Los antecedentes fueron proporcionados
_por la Jefa de la Division de Auditoria de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas,
y puestos a disposicion de esta Entidad Superior de Control entre el 11.de marzo y
el 11 de julio del afio 2016. » ‘

Cabe mdlcar que esta Ccntralona General
con caracter ‘confidencial, _mediante el oficio N° 73.204, del afio 2016, remiti6 a la
Subsecretaria para las Fuerzas Armadas el preinforme de observaciones N° 484, de
2016, con la finalidad que formulara los alcances y precisiones que, a su juicio,
procedieran, lo que se concret6 a través del oficio ord. N° SS.FF.AA.GAB.SSFFAA
N° 5943/CGR, del mismo afio, cuyos antecedentes y argumentos han SIdO ,
considerados para elaborar el presente informe final. .

RESULTADO DE LA AU‘DITORIA

- 4 Del examen practicado se observaron los
. siguientes hechos: -

L ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
1 | Audltona interna.

- . El artlculo 23, letra e) de la ley N° 20. 424 ya
cutada contempia en la estructura organica de la. Subsecretana para las Fuerzas_
“Armadas, la existencia de una Divisién de Auditoria. .

Asimismo, el decrete N° 248, de 2010 del ’
Mlmsteno de Defensa Nacional, tambten menmonado anteriormente, sefiala en su
articulo 25, letra e), numeros 1 y 2, que la citada Division de Auditoria estara

compuesta por dos departamentos, el de Auditoria Interna, encargado de asesorar .

al subsecretario en la fiscalizacién y/o control de los actos administrativos vy -
financieros de su competencua y ‘el de Control Interno, encargado de ejecutar todas
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aquellas funciones de control interno de los orgamsmos servicios e instituciones del
sector Defensa que disponga la normativa legal, reglamentarla y tecmca o las
'autondades mlmstenales competentes -

. \ Ahora bien, sobre las revisiones efectuadas
al maoroproceso de recursos humanos, se comprobd que entre los afios 2013 vy
2015, la mencionada division ha realizado diversas auditorias sobre la materia, a
saber, Informes N°s 10 y 11, ambos de 2013, sobre audltonas a las comisiones de
servicio (nacional y extranjero) de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas y al
pago de remuneraciones; Informes N° 3 y 5, ambos de 2014, sobre auditorias al
proceso de pago de personal a honorarios y al proceso de contrataciones: Informes
Nos 3, 6 y 7, todos de 2015, relativos a auditorias al proceso de consultorias, al
proceso de administracion de personal - —subproceso de reconocimiento de
beneﬂclos~ y al proceso de gestlén de remuneraciones del personal ,

; _En los sefalados trabajos se examlno el
cumphmlento de la normatlva relacnonada con las distintas materias en revision, asi
___como la eficiencia y eficacia de los controles internos existentes en la entidad,

_ evidenciandose algunos hallazgos entre los que es posible mencionar la
inexistencia de procedimientos formalizados en materias de personal (honorarios,
contrataciones, otorgamiento de beneficios, remuneraciones, calculo de viaticos en
~_moneda nacional y extranjera), debilidades en el sistema informatico que se utiliza
_parala gestlén de remuneraciones y falta de control eﬂmente sobre las cargas
'famnllares

En este sen‘udo si bien Ia entldad ha
regularizado parte de las sxtuacmnes detalladas en los informes en comento, ademas
de adoptar compromisos a fin de corregir los hechos en cuestion, ciertas
observaciones permanecen sin ser subsanadas, como es el caso de la mexustencua '
. de manuales de procedlmlentos ‘

Con todo, ev:dencsandose una serie de
trabajos en las anualidades recientes, en relacion con las materias propias de la
presente auditoria, en este ambito no existen observacxones que sefialar. ‘

2. Inex:stencsa de manuales de proced:mlentos sobre remuneracuones

, ‘ . 1 Se constaté que la entldad exammada no
’cuenta con un manual de procedlmlentos para la determinacion, rewsuon anahsns y
control de las’ remuneracnones / ’

‘ . ~~ ; En este sent:do y en conscderacuén ala
complejldad que reviste Ia coexistencia de dos regimenes remuneratorios dlstmtosi 7
en la institucion, en atencion a las particularidades que cada uno de ellos presenta,

resulta indispensable la elaboracién y formalizacion de un procedlmlento queregule

. Ia forma de pago de las remunerac:ones en esa subsecretana
| lo antenor a objeto de cumplir con lo -
; prescnto en Ios numerales 38 y 39 de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de
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esta Contraloria General, que Aprueba\Normas de Control Interno aplicables a los
servicios publicos, segun los cuales los directivos deben vigilar continuamente sus

operaciones y arbitrar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier

evidencia de irregularidad o de actuac;on contrana a los prmc:plos de economia,.
eﬂc:encna o eficacia. -
5

En su respuesta, la institucion reconoce la
importancia que representa para el departamento de gestién de recursos humanos,
contar con un sistema de control interno, para lo cual se hace umprescmdlble elaborar
y formalizar manuales de procedimientos que estipulen una secuencia logica de
_ actividades, (dentlﬁcando quien, como donde y cuando deba reahzarse cada etapa
. del proceso.

Agrega que, como medida de accién

correctiva por parte de la Division Administrativa, a contar del mes de noviembre de
12016, los encargados de las secciones y areas del citado departamento, seran
entrenados en un curso de cap citacion denominado * ‘gestion por competencias’, el
‘cual tiene por finalidad entregarles herramientas, sobre el impacto de la gestién por
competencias en los resultados de la organizacion, complementado con la practica
' espec;lﬁca dei disefio de perfiles de cargo. w

, Lo anterior, se encuentra enmarcado en un
proceso de mejora contmua y fortalecimiento del sistema de control interno, sobre
aquellos procesos ejecutados al mtenor de la Division Administrativa, permitiendo en
el mediano plazo, la elaboracién y formalizacion de perfiles de cargos; instructivos
practicos y manuales de procedimientos en materia de registro de horario, beneficios
_al personal, pago de remuneraciones, entre otros procesos internos, mdlcando que
el plazo de ejecumon es‘umado para ello sera el pnmer tnmestre del afio 2017.

En relac&on con Ia respuesta de la
mststuc;on si bien se acoge lo objetado por esta Contraloria General, indicando que
se adoptaran las medidas respectivas a fin de elaborar los manuales en comento,
es dable indicar que las mismas corresponden a hechos futuros, cuyo cumplimiento
no es posible verificar en esta oportumdad deblendo por ende, mantenerse la
observacion sefialada. : ~

3 Falta de formahzac:on de funmones de encargados de areas.

. Sin perjuicio que el citado decreto N° 248

de 2010, estab!ece la estructura de la Subsecretaria para las-Fuerzas Armadas hasta
el nivel de departamento se verifico que ellos se encuentran subdivididos en areas,
en las que existen funcionarios ejecutando labores de “encargados’, sin que existan
" .actos administrativos formales que les asignen las citadas funciones. ‘

L A modo de ejemplo se comprobo que el
departamento de gestion de personas tiene siete areas en su estructura interna, a
_ saber, remuneraciones, evaluacion del desempeno control, beneﬂcnos contratos,
_ capacitacién y licencias médicas, cada una de ellas liderada por personas que~
desarrolian la labor de encargado ,
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‘ . Lo expuesto no se condice con lb
consngnado en el artlculo 3° de la ley N° 19.880, que Establece Bases de los

 Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los C)rgancs de la
 Administracion del Estado, que prescnbe que las decisiones escritas que adopte la

Administracion en las cuales se contengan declaraciones de voluntad, realizadas en
el ejercicio de una potestad pubhca deben expresarse por medio de actos
~ admlmstratxvos . , « -

‘ Al respectc en su respuesta la mstutuc:on
mdlca que medlante la resolucnon exenta N° 7.253 de 24 de octubre de’ 2016 -cuya

__ copia adjunta- se procedio a la desngnamén de los funcionarios responsables en los

“cargos que se indican, al interior del departamento de gestion de recursos humanos,

_~ asaber, don Esteban Sanfurgo Elgueda, como encargado de remuneraciones; dofia

Karen Sepulveda Valdés, como encargada del area de capacitacion; don Luis
Navarro Oyarzun, como encargado del area de nombramientos y contratos; don |
Pablo Césped Miller, como encargado del area de control y dotaciones; y dona
' Mana José Mufoz Saldivar, como encargada del érea de beneficios.

, Sobre el pamcular temendo presente que
\Ias medldas adoptadas por esa Subsecretana dan cumplimiento a lo indicado por
esta Ins’utucnon de Control se da por- subsanada la observacion.

4 Sobre accesoy uso del snstema de control de as;stencna “Finger. Access
a) Falta de procedlmlento establemdo para acceso y uso del snstema

- __ Se ev:dencno que no existen manuales o)
proced:mnentos formalmente establecidos para el acceso y uso del sistema de
_ control de asistencia “Finger Access’, lo que incumple la directriz establecida en el

articulo 23 del decreto N°’83, de 2004, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Aprueba la Noma Técnica para los Organos de la Administracion
_ del Estado sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electronicos, que
indica que, para. los efectos de reducir el riesgo de negligencia o mal uso deliberado
de los sistemas, deberan documentarse los procedlmlentos de operacnén de

_ sistemas mformatlcés ’

' ( Al respecto ‘en su respuesta, la
subsecretaria indica que, con el fin de subsanar dicha observacion, el departamento
de gestion de recursos humanos esta trabajando en Ia elaboracion y formalizacion

~ de un manual de procedlmtentos que considere el acceso y uso del sistema de

_ control de asistencia de esa subsecretaria, el cual sera elaborado en un plazo
estimado no superior a 4 meses, con fecha ‘tope al 31 de diciembre de 2016, hecho
que permitira fortalecer los riesgos de control, con el propésito de resguardar la
_informacion y evitar el mal uso de la misma, cumpliendo de esta manera con los

principios basicos de control interno y seguimiento de la informaCién \

Sm perjuicio de lo comunicado por la
entidad, corresponde mantener la observamon en vurtud de que la medida indicada
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corresponde a un hecho futuro cuyo cumphmtento no es posnble de constatar en esta
oportumdad

Vb) Usuarios con perfil y clave de acceso que ya no forman parte del .
Departamento de Gestlon de Recursos Humanos ‘ L

‘ ' Se comprobé que el sistema "Fmger
Access" posee 6 usuarios activos, de los cuales solo dos actualmente dependen del
 Departamento de Gestion de Recursos Humanos, dofia i y don

Por su parte, los usuarios

] y— si bien pertenecen a la Division Administrativa, no se

desempenan en el mencionado departamento.

Finalmente, se evidencio que ex1sten dos

usuarios adicionales, uno denominado "administrador” y otro denominado "TIC",
este dltimo utilizado cuando se requiere de apoyo técnico. Cabe consignar, que
todos los usuarios -con excepcion del denominado “TIC’- cuentan con perfil de
administrador, es decir, pueden reahzar todo tipo de modificaciones en el refendo
sistema. »

Al respecto cabe hacer presente que la
ex;stencna de usuarios con perfiles de acceso al sistema, que ya no cumplen
funciones relacionadas con el mismo, vulnera lo establecido en el articulo 37, letra
9), del citado decreto N° 83, de 2004, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electronicos,

en lo relativo a lo establecido en Ia Norma ISO 2.777, de 2003, punto 9, sobre Controlf .

de Acceso

‘\ L En este sentido, la subsecretana hace
presente que el denommado sistema fmger access ya no se encuentra operativo a
partir del dia 14 de junio de 2016, siendo reemplazado por un nuevo sustema de
‘ control de registro horario denommado "persomatlco"

: : As:mlsmo manifiesta que, a la fecha de su
respuesta el departamento de gestion de. recursos humanos se encuentra
trabajando en la definicion de perfiles de usuarios y otros mecanismos de control
que se traduciran en un manual de procedimientos. ‘

: Al respecto sin perjuxcuo que Ia en‘udad
mdlca que ha tmplementado un nuevo sistema, atendido que la situacion objetada

constituye un hecho consumado en el penodo auditado y que la subsecretaria no

acompafa antecedentes que indiquen cuales serian los actuales usuarios del
sistema, corresponde mantener la obServacién en comento. .

5. Registro contable del devengo y pago de remunerac:ones

Se venﬁco que la entidad audttada en Ios :
meses de octubre, nowembre y diciembre del ano 2015, realizo el devengamnento -

¥
1
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/o

de la obllgac:on f:nancrera de remuneracmnes de manera posterlcr al reglstro del

~ pago efectivo de las mismas, en contravencion a lo establecido en el oficio

N° 60.820, de 2005, de esta Contraloria General, sobre Normativa del Sistema de
Contabilidad General de la Nacién, vigente a esa época, lo que impide reflejar la
informacién necesaria para una adecuada mterpretacnon de las situaciones

presupuestaria vy economica-financiera de la entidad, vulnerando el principio

. ucontable de Exposmlén de la Contabmdad General de la Nac;on

Ademas se adwerte que se mcumpho lo
mdlcado en el procedsmlento D-01 del oficio CGR N° 54.900, de 2006, sobre
Procedlmuentos Contables para el Sector Publico, debido a que la institucién utiliza
_ para el registro de sus remuneraciones las cuentas contables 1140304 “Antuc:po -
Funcionarios’ y la cuenta 11902 “Intermediacion de Fondos ‘

f La subsecretana en su respuesta seﬁala
_Queen consaderamon a lo establecido en el oficio N° 60.820, de 2005 —instrumento
~que ha sido reemplazado por el oficio N° 96:016, de 2015, que establece el Manual -
de Procedimientos Contables para el Sector Publico, preparado en armonia con la
Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion, NICSP- CGR Chile,
aprobada por la resolucién N° 16, de 2015, de este origen- el jefe de la Division
Administrativa, mediante oficio N° 041—A de fecha 26 de octubre de 2016 -cuya copia
se acompanfa- mstruyo a la seccion de remuneraciones, dependiente de esa division,
sobre la periodicidad y tipo de informacion que debera ser remitida a la Division de
Presupuesto y Finanzas, para el cumplimiento efectivo y eficiente del posterior
registro contable- presupuestano en base aI método contable de acumulamon (o
devengado) . '
~ De lgual forma ordeno que en todo
movimiento que genere un ﬂu;o fmancnero en especial, un pago a funcionarios por
el desempefio de trabajos extraordinarios, se debera emitir su respectiva liquidacion
de sueldo, independiente de si el pago fue realizado en el proceso normal de
remuneracuones o blen en un proceso complementario del mismo.

: * Al respecto, sin perjwcuo de las medidas
mformadas a fin de evitar la ocurrencia de circunstancias como las observadas,
; atendido que la situacion objetada constituye un hecho consumado en el penodo ;
_auditado, corresponde mantener la observacxén en comento.

6. lnexxstencna de expedlente establec;do en el ar‘uculo 17 de la resoluc;éin
N° 1600 de 2008, de esta Contraloria General. ' -

‘ Se constaté que la entldad audltada no
~ cuenta con un archivo pubhco especral fohado y actualizado, con los documentos
_ que emite este Organo Contralor, lo que vulnera Io prescrito en el articulo 17, titulo
VI, de la resolucién N° 1.600, de 2008, de este origen, que Fua Normas sobre
; Exencuon del Tramite de Toma de Razon.

’ . Sobre este punto, la respuesta indica que el,
jefe de la DlVlSIOn Admlmstratlva med|ante oficio N° 041 B, de fecha 26 de octubre

10



CO,NTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLICA |
: DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA -
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

~ de 2016, instruyé ala jefa del departamento de atencién ciudadana, con el propééito
de dar cumplimiento a lo prescrito en el articulo 17, titulo VII, de la resolucion
N° 1.600, de 2008, de esta procedencia, con el fin de efectuar la regularizacion del

- archivo publico, foliado, el cual se mantendra de manera permanente actualizado vy

de acceso al publico.

Sin perjuicio de !o mamfestado por la
, entldad se mantlene la observacson toda vez que la medlda indicada corresponde
' auna accson futura cuya efectlwdad no consta.

‘ u. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

1.  Pagode remuneracrones sin constatar el efectivo cumphrmento de Ia jornada‘
\Iaboral \

~ Se comprobo que los registros de asistencia
mensuales de los funcmnanos no son considerados para efectos del pago de
remuneraciones, situacion que fue confirmada por el Jefe del Departamento de
Gestion de Personas, don Miguel Séepulveda Ortiz, quien indico que la revision de
_ dichos registros es ejecutada solo en forma aleatoria por el area de cohtr‘ol

Por otra parte conforme a lo establecido en
el parrafo fmal del punto 1.4 de la resoluc:on exenta N° 3.663, de 2012, de esa
~ subsecretaria, “Sobre Horario de Trabajo para el Personal de la Subsecretaria para

las Fuerzas Armadas”, los funcionarios directivos que revisten la calidad de exclusiva
conflanza quedaran afectos a un sistema de control horario mediante libro de firmas,
que se debera mplementar por cada division y unidad que tenga este tipo de cargos.

En relacién con la materia, el Jefe del

Departamento de Gestién de Personas, informé que don Pablo Césped Miller,

funcionario del area de control interno, concurria personalmente, una vez al mes, a

revisar los libros de asistencia de los funcionarios en comento, estampando su firma

en los mismos; no obstante, consultado €l funcionario en cuestién sobre dicho

control, sefialé que la aludida instruccion le fue impartida con fecha 10 de junio de

2016, razon por la cual, la revision de los libros de asistencia no habia sido realizada,

_con excepcion de dos funcionarios, quienes por iniciativa propia, remitian
mensualmente sus registros de asistencia al Departamento de ‘Gestién de Personas

Lo anterior evidencia una debmdad de

control, en Ios términos previstos en las normas especificas de la resolucién exenta
N° 1.485, de 1996, de este origen, letra e), Supervisién, N° 57, segln el cual, debe
existir una supervision competente para garantlzar el logro de los obje‘uvos del
controi interno. , ; ‘

Asimismo, in"c‘um‘ple el principio de control
establecndo en el articulo 64, letra a), de la ley N° 18.834, sobre Estatuto

Admlmstratlvo en armonia con el articulo 11 de la ley N° 18.575, Organica

11
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. Constltucmnal de Bases Generales de la Admm;stramon del Estado, el cual :
establece que sera obligacion de las autoridades y jefaturas, ejercer un control
_ jerarquico permanente del funcionamiento de los 6rganos y de la actuacion del
. personal de su dependencia, extendxendose dicho control tanto a la eficiencia y

eficacia en el cumplimiento de los fines establecndos como a la Iegalldad y
oportumdad de las actuac:lones -

Sobre el partlcular en su respuesta la
subsecretana indica que instruira un control alternativo, respecto de los funcionarios
cuya asistencia se efectua mediante un libro de firmas, el cual consistira en que
~ dichos libros seran verificados por el jefe de la Dmsron Administrativa, quien sera el
~_encargado de visar mensualmente los libros de aS|stenCIa de Ios funcuonanos en
comento estampando su firma en ellos. ,

~ Sin perjuac:o de lo anterior, la institucién no
Se pronuncia en su respuesta, respecto de la primera situacion objetada en relacion
a que los registros de asistencia son revisados aleatoriamente por el area de control
de gestién, y no en su totalidad; a fin de constatar su efectlvo cumpllmnento para el
correspond|ente pago de remuneracrones ~ .

‘ . En mérito de lo expuesto atendido que la
entldad no se pronuncna respecto a la verificacion efectiva de la jornada laboral del
personal previo a su pago, y dado que las medidas indicadas corresponden a
acciones futuras cuya implementacién no consta, se mantiene la observacién.
_ Asimismo, resulta util advertir que las distintas modalidades que se implementen

~ para el control de Ia jornada laboral, deben ser observadas por la totalidad de los
~_empleados a quienes afecten, con independencia de su Jerarquia, segun han

_ sostenido entre otros, los dictamenes N°s. 5.945 de 2013 y 79.117, de 2014, ambos
de esta procedencia, no siendo posible que determinados servndores queden sujetos
a un sistema de control de la jornada que les origine ciertos privilegios, ni tampoco
_ eximirlos de aquel, por cuanto ello constltwna una discnmmacnon arbltrarla

, 2.‘ Descuentos pcr concepto de atrasos e masnstencuas

; Los articulos 61 letra d) y 65, inciso final,
de la ley N° 18. 834 establecen que es obligacion de los funcionarios cumplir con la
__jornada de trabajo, en tanto, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 64, letra a), del
mismo texto estatutario, en concordancia con el articulo 11 de la ley N° 18.575, es -
~ wdeber de la autoridad competente velar porque ello se venflque efectsvamente

. \ V _ Asi tambxén el articulo 72 de la misma ley
N° 18.834, establece que por el tiempo durante el cual no se hubiere efectivamente
~ trabajado no podran percibirse remuneraciones, de las cuales deberan descontarse

- :mensualmente el tlempo no trabajado por los empleados ‘ .

\ Al respecto es dable indicar que medlante,
la reso!ucxon exenta N° 2. 903, de 2014, la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas
_ dispuso el horario diferido y flexible de jornada laboral para el personal,
establec:endo en el punto 3, que a contar de la total tramxtacnén del citado acto

\

5 : i

.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
- DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

- administrativo, existiria un periodo flexible de tolerancia en el ingreso, de 15 minutos
como maximo, en los respectivos horarios diferidos de jornada completa de. trabajo, '
detallando que el excederse del margen de tolerancia de 15 minutos, implicara el
-atraso por el tiempo completo que incluye el periodo de gracia. '

~ En este sentido, revisados los registros de
- asistencia de los meses de septiembre a diciembre de 2015, de los funcionarios de
la muestra, se verifico que 45 de ellos presentan atrasos reiterados. que exceden el
periodo de gracia indicado anteriormente, llegando a totalizar mas de una hora
~ mensual, los cuales no fueron descontados de las respec‘uvas remuneraciones.

Asimismo, se constato que los reglstros de
as:stenCia presentan frecuentes omisiones, ya sea de ingreso, salida o ambas, los
. cuales no se encuentran debidamente respaldados ni acreditados, y que tampoc:o ‘
~ aparece hayan SldO descontadas.

;, , El detalle de lo expuesto, se presenta enel
anexo N° 1. - - : ‘

En relac:én a este punto, la respuesta
sefala que el area de control y la seccién remuneraciones, ambos dependlentes del

departamento de gestién de recursos humanos, se encuentran en un proceso de

revision particular de los casos descritos en el informe, evaluando la pertmencna y
oportumdad de los actos producudos ;

. Agrega que ese tipo de beneficios al
personal seran identificados y controlados mediante instructivos o manuales de
procedlm:entos est:pulados para dichos procesos : : ,

Al respec;to ‘es dable manifestar que la
mstltucnon no se pronuncia respecto alos descuentos por atrasos e inasistencias de
‘!os casos observados, deblendo por. ende mantenerse la observamon . ‘

3 Solicitudes de descanso complementano sin fecha o reahzadas con efecto
retroactivo. :

- . De acuerdo a lo dlspuesto en el inciso

segundo del amculo 66 de la resefiada ley N° 18.834, las labores extraordinarias se
compensan con descanso complementario y solo si esto no es posible por razones
_de buen servicio, se hara con un recargo en las remuneraciones, de lo que se mfnere
que, tal como lo indica el dictamen N° 17.444, de 2011, de este origen, el primer
mecanismo de retribucién a que se refiere el aludido precepto legal, esto es, el
descanso complementario, constituye la opcion preferente indicada en la ley, en
circunstancias que el pago se otorga en caso de no ser posible entregar el beneficio
prmcxpa! senalado

Sobre el particular, cabe hacer presente que _
el artlculo 15 de la resolucién exenta N° 7.045, de 2015, que Aprueba Reglamento
Sobre Trabajos Extraordinarios para el Personal de la Subsecretaria para las
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AdlClonalmente indica que Ila ‘misma
jefatura ha dispuesto la revision de todos los actos administrativos que disponen
labores extraordinarias o descanso complementarios, con el proposito de verificar
que estos hayan sido bien emitidos y: regularizar, en caso de corresponder aquellas
que guarden relacuon con la obsewamén :

< Sin perjwcuo de lo manifestado por la
institucion; se mantiene la observac&on toda vez que no consta la implementacion
de las medidas sefialadas.

4 Acfos admims rativos que autonzan la ejecucion de trabajos extraordmanos ,‘
dictados con efecto Mroactlvo ~

La referida ley N° 18.834, dlspone en su
arficulo 66, que el Jefe superior de la institucion podra ordenar trabajos
extraordinarios a continuacion de la jornada ordinaria, de noche o en dias sabado,
domingo y festivos, cuando hayan de cumphrse tareas impostergables. Agrega, que
dichas labores se compensaran con descanso complementario, y si ello no fuere
posible por razones de buen servicio, con un recargo en. las remuneraciones.

Ensegunda el articulo 69 de la misma
~ norma’nva establece que los empleados que deban realizar dichos trabajos
extraordinarios deberan ser compensados con un descanso complementario igual al
tiempo trabajado mas un aumento de cincuenta por ciento, afiadiendo que, en caso
que el nimero de empleados de una institucién o unidad de la misma, impida dar el
~ descanso complementario a que tienen derecho, a los funcionarios que hubieren
desemperiado labores en dias sabado, domingo y festivos u horas nocturnas, se les
abonara un recargo del cmcuenta _por ciento sobre !a hora ordinaria de trabajo.

A}

Por su parte la  jurisprudencia
admmlstratlva contenida; entre otros en los dictamenes N°° 99.358, de 2014, y
33.634, de 2016, ambos de esta procedencia, han precisado que Unicamente
~ procede compensar el sobretiempo que se realice por instruccién de la superioridad
pertinente, con mdependencna de la permanencna que registre e personal :

1

A mayor abundamiento, los dlctamenes
Nos 54.093, de 2009 y 78. 922 de 2014, ambos de este origen, han senalado que los
trabajos extraordinarios deben ordenarse por la superioridad de la institucion
mediante actos administrativos exentos del tramite de toma de razon, los que deben
dictarse en forma previa a su realizacién, individualizando al personal que las
desarrollara, el nimero de horas a efectuar y el periodo que comprende la
_ autorizacion, razoén por la cual a dichos trabajadores Gnicamente se les debera
remunerar como maximo con el nimero de horas que prevxamente les hayan sudo "
‘autorizadas. ,

Ahora bien, de los antewedentes ;
propcrcxonados por la lnstltucmn se corrobor6 que los actos administrativos que
autorizaron la ejecucion de trabajos extraordinarios durante los meses de octubre
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noviembre y dlClembre de 201 5 fueron dlctados con efecto retroactnvo reconccxendo .
incluso trabajos extraordmanos de hasta cinco o seis meses anteriores. A modo de
~ ejemplo, pueden citarse las resoluciones exentas N°'°’9 085, 9.087, 10.242, todas de
2015 1. 189y 1.236, ambas de 2016 ~ .

; ’ ‘ _lo anterlor vulnera, ademés lo dnspuesto
_en el artlculo 52 de Ia Iey N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos

_ Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado,
conforme al cual, los actos administrativos no tlenen efecto. retroactlvo

: ~ Al respecto la mststuclon rephca la
. respuesta entregada antenormente en relacién a que reiterara las mstruccuones

_impartidas anteriormente en el reglamento sobre 'Trabajos extraordmarlos y

. descanso complementano para el personal de SSFFAA" { ;
Anade que el Jefe de Ia Division

Admmnstratlva ha dlspuesto la revision de todos los actos administrativos que

disponen labores extraordinarias o descansos complementanos con el proposito de

_ verificar que estos hayan sido bien emmdos y regulanzarlc:s en caso de ex:s‘ur Ios

que guarden relaciéon con la observamon '

En atenc»én a que la sntuacmn objetada'
corresponde a un hecho consumado en el periodo auditado, y a que las medidas
dlspuestas son de futura lmplementacmn se mantcene la observacion formulada

5. Computo de jornada extraordmana que no se ajusta a los registros. de
_ asistencia de los funcnonanos

Se venﬂco que ‘la resoluc;on exenta
~ N° 7.045, de 2015 ya c:tada en su articulo 5° indica que el descanso
- complementario destinado a compensar trabajos _extraordinarios realizados a
continuacion de la Jomada ordmana de trabajo, sera igual al tiempo trabajado mas
un aumento del 25% o, en su caso, la asignacién que corresponda se determinara
, recargando igual porcentaje sobre el valor de la hora dnana de trabajo.

Asumlsmo el inciso segundo del artlculo en
_cuestion, dlspone que para los efectos anteriores, se considerara trabajo .
_extraordinario aquel que se compute a contar de 30 minutos despues del horario de
salida del funcionario, y que todos los trabajos inferiores a los 30 minutos en
_cuestién, no seran compensados en tiempo. Ahora bien, revisadas las resoluciones

- exentas que autorizaron los trabajos extraordinarios de los meses de octubre, .

_noviembre y diciembre de 2015, se comprobé que en los citados actos
administrativos se consideraron como trabajos extraordinarios todos aquellos
realizados con postenondad al término de la jornada laboral y no media hora
~ después del término de ella, como lo establece el citado inciso segundo del amculo
~ 5°dela resolucuon exenta N° 7.045, de 2015 de esa subsecretaria.

Por otra parte rev:sados los reglstros de
asustencua de Ios func:onanos de la muestra se constato que el sistema de reloj
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control, por defecto, comienza a computar las horas extraordinarias al término de la
jornada ordinaria a la cual se encuentra adscrito el funcionario, no considerando el
horario real de ingreso. , '

Lo anterlor evidencia una deblhu d de
control interno, en los términos previstos en las normas especificas de la resolucién
exenta N° 1.485, de 1996, de este ongen que Aprueba Normas de Control de
Interno, letra e), Supervns&on N°57, segun el cual, debe existir una supervusnon‘ ,

- competente para garantlzar el Iogro de los obje’uvos del control mterno

Ademas

debe hacerse presente que

conforme Io dispuesto en el articulo 11 de la ley N° 18. 575, es deber-de las
autoridades y jefaturas, dentro del ambito de su competencia y en los niveles que
corresponda, ejercer un control jerarquico permanente del funcionamiento de los
_organismos y actuar del personal de su dependencna Este control se extiende tanto
a la eficiencia y eficacia en el cumphmle to de Ios ﬂnes y obje’uvos como a la

legahdad y oportumdad de las actuaciones.

En relac

i6n a dicha observacion, la entidad

' conﬁrma una vez mas, que reiterara las instrucciones impartidas en la citada
resolucion exenta N° 7.045, de 2015, y que, de igual manera, el jefe de la Division
~ Administrativa ordenara la revision de todos los actos administrativos que dnsponen .
. labores extraordmanas o descansos complementanos ‘

Al respe

i

cto y de igual manera que en los

casos anteriores, la efectiva implementacion de las medidas indicadas no consta y,
ademas, los hechos observados constituyen sntuacnones consohdadas razon por la
cual se mant:ene la observacion.

,‘ 6. ‘ Pago de horas extraordinarias no reflejadas en las hqwdacuones de sueldos ~
de los meses de dlmembre de 2015 0 enero de 2016. m

el mismo mes, por la suma de

, , J - -Se verifico que, durante el mes de diciembre
de 2015, se realizaron pagos por concepto de tral

bajos extraordinarios ejecutados en

$ 3.590.751, a 42 funcionarios, y por $ 889.539, a

. otros 14, conforme ccmprobantes de egreso N°s 403 y 404 respectlvamente ambos
de fecha 30 de diciembre de 2015.

beneficiadas con dichos pagos 14 se encont

‘Al respecto, del total de personas

raban en la muestra sometida a examen

por esta Entidad de Control, constatdndose que los montos pagados no se
encontraban reflejados en las liquidaciones de remuneraciones del mes de
diciembre de 201 5 como tampoco en las correspondientes al mes de enero de 2016.

transgresuon a lo establecid

La omision sefialada umphca una
o en el capitulo Ill, Clasificacion de las Normas de Control

‘Interno, Normas Especnﬂc.as de Control Interno, letra b) Registro Oportuno y
nsacciones y Hechos, numerales 50 y 51 de la aludida
1.485, de 1996, los cuales e§tablecen que se requiere una

Adecuado de las Tra
resoluciéon exenta N°
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adjunto suscrlto y timbrado por el mencmnado jefe de departamento

~ En relacuon a ello, cabe mdlcar que el cxtado
antecedente corresponde al registro de asistencia de la sefiora ||| NGB de
mes de diciembre de 2015, en el cual se constato que omitié registrar su hora de
ingreso a la entidad durante todos los dias habiles del citado mes, no obstante, si
-registré de forma normal en el sistema Finger Access su horario de salida. Al
respecto, se corroboro que dona [N incorporé los horarios
requeridos en el citado sistema, completando asi los registros de asistencia de la
sefiora . \os aue dieron ongen al pago de horas extraordinarias, en el
citado mes, por un monto de $169. 451

- Asimismo, se comprobo, de :gualforma que
durante los meses de octubre y noviembre de 2015, la sefiora [ [l
registré su hora de ingreso a la institucion, pero si su salida, evidenciandose que
este hecho constituye una practtca habitual por parte de la funcionaria, sin que
conste que durante los meses antes citados, la jefatura respectiva haya reahzado ;
gestlones para regulanzar dlcha SItuaCIon " .

Al respecto, es dable ir dlcar gue el punto
1.4 de la resolucion exenta N° 3.663, de 2012, de esa subsecretaria, sobre “Horario
‘de Trabajo para el Personal de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas’,
establecié que todo el personal de planta, contrata y honorarios con sujecién de
horario, incluidos los uniformados y civiles destinados de las fuerzas armadas,
deberan cumplir con los sistemas de control horario dispuestos por esa institucion.
El citado documento precisa que el personal que labora en el edificio Diego Porta!es
y locales del entorno, como también aquellos que desarrollan funciones en los
edificios ubicados en Alameda N° 1.170 y Zenteno N° 45, quedaran afectos al
sistema de control horario denominado “Finger Access” que obliga a registrar su
huella dactllar en el reloj control, al ingreso y salida del trabajo

. ' ~ Ahora bien, y en Io que lnteresa no se
advnerte la existencia de antecedentes que acrediten el efectivo cumphm:ento de la
jornada laboral de Ia seriorj . 25 como tampoco la forma en
que se comprobo la hora real de ingreso al servicio, al no haber utilizado el sistema
oficial que para dichos efectos ha dispuesto la institucion, situacién que infringe,
‘ademas de la aludida regulacién interna, lo establecido en los citados articulos 61,
letra d), y 65, inciso final, de la ley N° 18. 834, en relacién a que es obligacion de los
funcionarios cumplir con la jornada de trabajo; y que, con arreglo a lo dispuesto en
el articulo 64, letra a), del mismo texto estatutario, en concordancia con el articulo
11 de la ley N° 18.575, es deber de la autoridad competente velar porque ello se
verifique efectivamente. \ ‘ ‘

En su respuesta la subsecretaria indica
que, medlante Ja resolucién exenta N° 2.791, de fecha de 23 de mayo de 2016,
ordend la instruccion de una investigacion sumaria para esclarecer los hechos

denunciados respecto a la situacion de la funcionaria —

Postenormente mencnona que a traves de
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Monto ;objetadd por

N°|  Nombres . -~ Mes | sobresueldo ‘de‘txtulo
\ . , profesional %
Diciembre | 262882

Octubre | 252528
Septiembre . | 217.411
Octubre | . 217.411
Noviembre ~ 178.981

_ | Diciembre | 186.319

Septiembre 178.981

9 | Noviembre | 178981
Diciembre . 18B.319

10 Diciembre = B
11 | Noviembre . 195017
12 Septiembre © . 195.917
13 Septiembre v 195917
Total 5.400.054

Fuente: Registros de asustencra y liquidaciones de sueldo proporcionadas por el Departamento de Gestion de
Personas de la Subsecretana para las Fuerzas Armadas. ' ~ \ ‘

En consecuencia, se objeta la suma de
$5.400.054, en virtud de los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sobre
Organizacion y Atribuciones de esta Contraloria General de la Republica. El analisis
~ por funcionario se detalla en el anexo N° 2 ‘ . '

En su respuesta la ms’utucnon mforma que
actualmente el departamento de gestién de recursos humanos se encuentra
analizando y verificando los antecedentes de los funcionarios . mdlvsduahzados
procedlendo de esta manera ala ldentlﬂcacuon fidedigna de las ausenmas o atrasos
~ segun sea e! caso ‘

Anade que en caso de acoger o observado
por esta Entndad de Control, procederd a realizar los actos administrativos de
notificacion a los funcionarios por pagos indebidos de remuneraciones vy,
onstenormente a la aplicacion de los descuentos respectivos. 4

Sln perjwcm del anah&s que senala estar
‘reahzando esa subsecretaria respecto de los funcionarios objetados, se mantiene la
~ observacion. por cuanto no acredita el reintegro de las sumas percibidas
l indebidamentepor concepto de sobresueldo por titulo profesnonal universitario.

2. Pago lmprocedente por concepto de trabajos extraordmanos

: ; Rev:sado el listado de funcionarios
“ establemdo en la resolucién exenta N° 10.229, de 2015, de Ia Subsecretaria para las
Fuerzas Armadas, que autoriz6 el pago de horas extraordmanas a Ias personas que
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-~ situaciones:
1.1 Falta de campo para solicitar audiencia con determinados sujetos pasivos.

‘ Al respecto, es dable indicar que el articulo
3° de laley N° 20.730, dispone que son sujetos pasivos los ministros, subsecretarios,
jefes de servicios, los directores regionales de los servicios publicos, los intendentes
y gobernadores, los secretarios regionales ministeriales y los embajadores. Afiade,
~ que también estaran sujetos a las obligaciones que esa ley indica, cualqu:era sea su
_forma de contratacion, los jefes de gabinete de las personas individualizadas en el
inciso precedente, si los tuvieren:; asi como las personas que, en razén de su funcién
o cargo, tengan atribuciones decisorias relevantes o influyan decisivamente en
quienes tengan dichas atribuciones, y reciban por ello regularmente una
"remuneracxon

‘ . Sobre este punto, se verifico que én el
~ formulario de solicitud de audiencia disponible en el portal institucional, no se
encuentran mcorporados todos los nombres de los sujetos pasivos que la ley
N° 20.730 establece, sino solos los del ministro, la subsecretaria y sus respectivos
jefes de gabinete, situacién que podria impedir que lobbistas o gestores de intereses
particulares, puedan acceder a la indicada solicitud, por la falta de mdNIduahzac:én ‘
del resto de los sujetos pasnvos considerados en la normativa que rige la materia.

Sobre el partlcular en su respuesta la'
‘ms’utuc;on audntada senala que los sujetos pasivos faltantes se incorporaran al citado
formulario, una vez que se dicten los actos admmlstratlvos correspondlentes

En relacion con la matena se constato que
por medio de la resolucion exenta N° 7.391, de 27 de octubre de 2016, la entidad .
identific6 como sujetos pasivos a los jefes de la division juridica, division
administrativa, division de presupuesto y finanzas y division de asuntos
institucionales, sobre los cuales se comprobo en el formulario de solicitud de
audiencia en el portal respectivo que solo aparecen incorporados los jefes de la
division juridica y admlmstratlva razon por cual se mantlene la observacnon/
formulada.

1.2  Sujetos pasivos no 'incorporados en el 'Iistadok publicado en la pégina webﬂ |

Sobre el particular, es dable mdlcar que

- segun lo establecido en el numero 7 del articulo 4° de la citada ley N° 20.730, los -

integrantes de las comisiones evaluadoras formadas en el marco de laley N° 19.886,

de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios,

seran considerados como sujetos pasivos para efectos de esa ley, solo en lo que
respecta al e;ercrmo de dlchas funciones y mientras integren esas comisiones.

; , Al respecto se constato que en los reglstros
de los sujetos pasivos publicados en el portal institucional de la Subsecretaria para
las Fuerzas Armadas, no se encuentran los integrantes de las comisiones
evaluadoras de la referida ley N° 19.886, asi como tampoco se encuentran incluidos

i
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4 _ Asimismo, se verificd que 7 solicitudes no
presentan fecha de respuesta — las cuales se indican en anexo N° 5 - por lo que no
fue posible determmar si las mismas fueron respondudas dentro del plazo en
cueshon s

En su respuesta la mstltumon manifiesta
que si bien el articulo 10 del decreto N° 71, de 2014, establece que la autoridad
debera pronunciarse sobre la solicitud de audxencra dentro de 3 dias habiles, este
requerimiento debe entenderse en concordancia con el principio de lgualdad de trato
establecido en el articulo 11 de la citada ley, por lo-que si bien la autoridad no esta
obligada a conceder audiencias, si lo hace, implica un nivel de conocimiento respecto
de la materia, lo que conlleva, en determmados casos, a exceder el plazo ,
establecido. '

En este sentido, cabe indicar que la
normativa que regula la materia, no establece excepciones al cumplimiento del plazo
para otorgar una respuesta a una solicitud de audiencia, por lo que los argumentos
esgrimidos por esa entidad, no resultan suficientes para desvirtuar lo objetado por
esta Entidad de Control en relacion a la falta de respuesta de las indicadas
sohc:tudes de audiencia, lo que obliga a mantener la observamon

14 Pubhc;dad de los regxstros.

_ Sobre este topico, es dable senalar que el
arttculo 16, mc:lso segundo, del c:tado decreto N° 71, de 2014,. establece que el
Consejo para la Transparencia pondra a dlsposmlon del publico en un sitio
~ electrénico o portal que el mismo proveera, los reglstros de audnenc:a de VlajeS y de
donatwos a que se refiere el reglamento. » ;

Enseguxda dlspone que los organos 0
instituciones a que pertenezcan los sujetos pasivos deberan ingresar, mensualmente
al sitio electrénico o portal sefialado precedentemente, un listado actualizado de sus
su;etos pasivos, ademas de un directorio de los vinculos electromcos o links a'sus
paginas web, cuya. consulta permita desplegar | directamente los tres registros
mencionados y la informacién que contienen, cuya publicacién deben mantener
_dichos orgamsmos en virtud de la obhgac:lon de transparencia activa establec;da en
el inciso primero del articulo 9° de la ley N° 20. 730 \

As:mlsmo Ios organos o lnstltumones aque
pertenezcan los su;etos pasnvos deberan remitir al Consejo para la Transparencia,
el primer dia habil de cada mes, electronicamente y a través de mecanismos de
carga de datos, los registros y la informacion contenida en ellos, en formato
electrénico de datos abler‘tos reutilizables, tales como XML, CSV u otro similar, que
determine el Consejo a través de una instruccion -general u otras dlrectnces 0
hneamnentos que este imparta sobre la materla _ ’

‘ Ahora bien, de la mdagatona practxcada se :
comprob6é que la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas utiliza el sistema
imformatlco desarronado por el Mlmsteno Secretaria General de la Presrdenc:a
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- denommado “plataforma ley de lobby”, por medio del cual, los registros relacmnados
con las actividades de lobby de la entidad son remitidos automatlcamente al Consejo ~
para la Transparencna via mteroperablhdad . «

En su respuesta la Subsecretarla para las
Fuerzas Armadas sefiala que utiliza el sistema informatico desarrollado por el
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, denommado "plataforma ley de
, Iobby" de acuerdo lo establece la normativa vigente. Sin embargo, indica que en
~ virtud del compromnso que la institucion mantiene con temas de transparencia y
__probidad, se ha considerado para el afio 2017 efectuar charlas técnicas a objeto de
fortalecer y difundir lo dispuesto en Ia ley N° 20.730, lo anterior sera liderado por
_ Auditoria Ministerial y con apoyo técnico de la DMSlon de Audltona de la
subsecretarla

, Sobre la matena teniendo presente que la
' observac:on de que se trata se ha formulado en diversas auditorias de este origen,
afectando a aquellos servicios que utilizan la plataforma administrada por el
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, y que no se advierte la existencia
_ de algun convenio de colaboracion entre el Consejo para la Transparenc:a CPLT, y
esa cartera de Estado, por el cual aquel, en cuanto ente juridicamente encargado de
la publicidad de los registros, y de proveer el respec’uvo portal, segun prevé la
_ disposicion reglamentaria en analisis, encomiende al citado ministerio proceder en
_la forma en que el CPTL esgrime, y en el cual se delimiten las obligaciones y
responsabilidades de uno y otro, se remitiran los antecedentes relativos a este punto
a la Division Juridica de este Organismo de Control con el objeto de que se emnta un
pronunc;amuento al respecto

1 .5 Sobre falta de emnsnon de acto admmnstratuvo

. De acuerdo con lo dnspuesto en los amculos
3°y4° numeral 4, de la mencionada ley N° 20.730, las instituciones y los érganos
a los que pertenecen los sujetos pasivos indicados en ese articulo, podran establecer
_mediante resoluciones o acuerdos, seglin corresponda, que otros funcionarios sean
 considerados sujetos pasivos para efectos de esa ley, cuando, en razén de su
funcién o cargo y por tener atribuciones decisorias relevantes o por influir.
_ decisivamente en las personas que tienen dichas atnbucnones sea necesario, para
efectos de transparencia, someterlos a esta normativa. Tales personas deberan ser ‘
individualizadas anualmente por resolucion de la autoridad competente, la cual
debera publicarse de forma permanente en los sitios electronicos mdlcados en el
articulo 9°. / ~

Asnmnsma el artlculo 5 del referido decreto

N" 71 de 2014 indica que, mediante acuerdo o resolucion fundada de la autoridad
‘ competente que se dictara el primer dia habil del mes de mayo, se individualizaran
en una nomina como sujetos pasivos de lobby o gestion de intereses particulares las
_ autoridades y funcionarios que, en razon de su funcién o cargo tengan atribuciones
_ decisorias relevantes o influyan decisivamente en quienes tengan dichas
k atnbucxones y, cuando se desempefien en ministerios, secretarias regnonales
mmustenales y embajadas reciban ademas regularmente una remuneracion, en los
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casos que corresponda conforme a la Iey En este acuerdo o resolucion podran
incluirse funmonanos directivos tales como Jefes de Division, Oficina o Unidad,
Agrega, que la némina a que se refiere ese articulo debera encontrarse

permanentemente a disposicion del publico, mensualmente actualizada y publicada
‘en el sitio electronico del servicio correspondiente a que hace referenma el articulo
7° de la ley N° 20. 285 sobre Acceso ala Informacién Publica.

, Al respecto y conforme lo info rmado por la
Jefa de la Division de Auditoria de la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, la
institucion no ha ductado el acto administrativo que identifica sujetos pasivos
adicionales que, en razén de su funcién o cargo, tengan atribuciones decisorias
relevantes o influyan decisivamente en quienes tengan dichas atribuciones,
vulnerando con elio lo establecndo en el resenado articulo 5° del decreto N° 71, de
2014.

i

, ~ En su respuesta, la institucion mforma que
en el marco de las medidas para el fortalecimiento de la probidad, la transparencia

y el control interno en las Fuerzas Armadas, y en virtud de las funciones vigentes,
se analizaron los cargos que debiesen. ser declarados sujetos pasivos de lobby,
_dictando finalmente la resolucion exenta N° 7.391, de 27 de octubre de 2016, cuya
copia se adjunta, por medio de la cual se identificaron los sujetos pasivos que en
razon de su funcién o cargo, tienen atribuciones decisorias relevantes o influyan en
qunenes las tenga. ‘ -

, ~ En atencién a lo expuesto, y teniendo en
consideracion que el servicio dicto el acto administrativo respectivo, identificando a
los sujetos paswos correspondlentes se da por subsanada Ia observacuon

1.6. Inex;stencna de sistema para control de audiencias sohcxtadas en oﬂcma de'
partes.

' Consultada personalmente el dia 9 de junio
- de 2016, la ]efa del Departamento de Atencion Ciudadana de la Subsecretaria para
las Fuerzas Armadas, dofia Mananela Martinez San Juan, respecto de todas las
solicitudes de audiencia recibidas presencialmente a través del formulario dispuesto
para dichos fines en la Oficina de Atencion de Usuarios, se verifico, junto a la
encargada de esta ultima dependencia, dofia Mariliana Mora Gallardo, que la citada
oficina no lleva el control del universo o listado total de las audlenClas sohcrtadas por

este medio. » '

Al respecto y en esa misma oportumdad
fue proporc;onado flsxcamente el "Procedimiento de derivacion de solicitudes
presenciales Ley N° 20.730, que Regula el Lobby y las Gestiones de Intereses
Particulares ante las autoridades y funcionarios", que tiene internamente esa oficina
-el cual no se encuentra sancionado mediante el acto administrativo pertinente- de
fecha 12 de junio de 2015, que indica que las solicitudes se ingresan al sistema
documental, y se remiten fisicamente, en ongmal al Jefe de Gabinete, ya sea del
Ministro, o de la subsecretana quienes, segun el cntado documento darén respuesta
d:recta a los solicitantes.
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' Lo anterior, demuestra una debmdad de
control mtemo en los termlnos pre\nstos en las normas especuflcas de la resolucion
exenta N° 1.485, de 1996, de este origen, que Aprueba Normas de Control de
Interno, letra e), Superv;suén N° 57, segun el cual, debe existir una superv&s:on
competente para garantlzar el logro de los objetlvos del control interno. ,

. En relacion a lo objetado, la subsecretana ~
senala que, mediante oficio N° 041- B de 26 de octubre de 2016, el jefe de la Division
_ Administrativa instruy6 a la jefa del Departamento de Atencién Ciudadana, sobre la.
__implementacion de un control sobre el universo o listado total de las audlencxas
. solicitadas a través de oficina de partes..

z Sm penu:cno de lo anterior, es dable lndlcar
que la med|da indicada corresponde a un hecho cuya lmplementacmn no consta, por
lo que no oabe sino mantener la observacmn formulada

2.~ Sobre cumphmlento dela presentamén de las declaramones de mtereses yde

patnmomo por parte de los funcionarios afectos a dlcha obhgamon

Corresponde precisar, de manera prevua
que en el penodo audltado se encontraba vigente en la materia el parrafo tercero
_ “De la Declaracién de Intereses y Patrimonio” y los articulos 65, 66 y 68 del parrafo
cuarto “‘De la ReSponsablhdad y de las Sanciones’, ambos del Titulo Ill “De la
Probidad Administrativa”, de la ya mencionada ley N° 18.575, por no haber aun
entrado en vigor la ley N° 20. 880, sobre Probidad en la Funcion Publica y Prevenc;én
, de los Confhc‘cos de Intereses .

Los incisos pnmero y segundo del articulo
57 del mismo texto normatlvo dlsponen que las autoridades y funcionarios del
Estado que indica deberan presentar una declaracion de intereses, dentro del plazo

. de tremta dias contado desde la fecha de asuncién del cargo.,

Enseguida, &l mcuso pnmero del artlculo 59

, de esa ley prescnbe que la declaracion de intereses. serd publica y debera

. actualizarse cada cuatro afios, y cada vez que ocurra un hecho relevante quela
- modifique. Luego, el inciso segundo del mismo articulo previene que la declaracion

~ deintereses se presentara en tres ejemplares que seran autentificados al momento

_de su recepcion por el ministro de fe del 6rgano u orgamsmo a que pertenezca el
 declarante o, en su defecto, ante notario. Uno de ellos sera remitido a la Contralona

General de la Republlca 0 a la Contraloria Regional,. segun corresponda, para su. '

_ custodia, archivo y consulta, otro se depositara en la oficina de personal del organo
u orgamsmo que los reciba y otro se devolvera al interesado.

, En tanto el artlculo 60 A establece que sin
?perju:cm de la declaracnon de intereses, las personas sefaladas en el articulo 57
deberan hacer una declaracmn de patnmomo Aquella, de acuerdo a su articulo 60

sea nombrado en un nuevo cargo, y debera ser presentada dentro de los tremta dias .

' siguientes a la asuncioén en el cargo o la ocurrencia de algunos de los hechos que
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i

obligan a actualizarla.

Sobre lo anterior, se constataron las
sngu:entes sxtuamones - '

2.1 Declarac:ones de patnmomo e intereses no remmdas ala Contralorla General "

los casos de don Giovanni P:ramo Avello, don Cristian Escalona Bahamondez, don -
Julio Montero Pacheco, don Nelson Muga Garcia y dofia Yirlen Fernandez Arango,
correspondientes a los niveles de jefe de departamento y superiores, o equivalentes,
si bien efectuaron las declaraciones de intereses y patrimonio -segln corresponde
en cada caso- en la plataforma electronica dispuesta al efecto por el Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, conforme lo indicado en el Instructivo
Presidencial N° 2, de 2015, que Instruye la Adopcién de Buenas Practicas en
materias de Declaraciones de Patrimonio e Intereses, es dable indicar que las copias

_de los mismos documentos no fueron remitidas a este Organismo de Control, como
tampoco fue dejada copia en el servicio, situacion que fue confirmada por don Luis

Navarro Oyarzun, funcionario del departamento de gestién de recursos humanos,
quien actia como ministro de fe de las citadas declaraciones, mediante correo
electronico de fecha 1 de junio de 2016, y por el jefe del Departamento de Control

Interno de esa subsecretaria, don Cristian Santander Contreras, medxante correo

electromco de fecha 3 de junio de 2016

Al respecto, es prec:so recordar que tal
como lo ha manlfestado este Ente Fiscalizador, entre otros, en sus dictamenes
Nos 77.713 y 42.491, ambos de 2014 y 84.158, de 2015, los instructivos
presidenciales constxtuyen normas de administracion por medio de las cuales se
sefialan conductas para aplicar las leyes y reglamentos, pero no son decisiones que

- establezcan derechos u obligaciones para los administrados, ni pueden los servicios

Y potestad reglamentana

invocarlos para fijar normas generales y obhgatonas propras dela funcnon leglsl ativa

. Ahora blen cabe agregar que medlante
oficio N° 2. 917 de 25 de mayo de 2016, la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas
instruy¢ implementar medidas en el marco de las obligaciones establecidas para la.
presentacion de las declaraciones de patrimonio e intereses de autoridades y
funcionarios que se encuentren afectos, dejando establecido, en el Gltimo parrafo de
su punto 4 "Forma y procedimiento”, que el ingreso de las declaraciones de intereses

"y patrimonio en la plataforma electronica a que se refiere el aludido Instructivo

Presidencial N° 2, no reemplaza el tramite que éstas deben seguir conforme a la
preceptiva legal sobre la materia, conforme el dictamen N° 16.246, de 2016, d., esta

Contralorla Genera!

¥

: En consecuencia, al no remitir las
declaraciones de patrimonio e intereses de las personas indicadas anteriormente a
esta Contraloria General, esa subsecretaria ha incumplido lo establecido en los
citados articulos 57,39 y 60 letras Ay D de Ia mencuonada ley N° 18.575. '
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Sobre este punto, la enttdad examinada
mamﬂesta en su respuesta que ‘en la actualidad, el departamento de gestién de
recursos humanos se encuentra en proceso de regulanzaouon de aquellas
‘declaraciones de mtereses y de patrimonio no remitidas en los plazos previstos a

* esta Contraloria General, procediendo de esta manera a ‘dar cumplimiento a los
. instructivos presidenciales, dictamenes y a lo mencionado en los ar’uculos 57, 59 y
60 letras a) y d) de la ley N° 18 575. .

’ ' ‘ Sm embargo la medlda senalada no se ha
matenahzado _por lo que corresponde mantener la observacion en los términos
sena|ados ‘ , ~

22 Declaracnones de patnmomo e m’cereses presentadas fuera de plazo.

* Sobre este punto se verifico que don.
; ]Gxovanm Plramo Avello presento fuera del plazo indicado los citadds documentos,
por cuanto asumié el cargo de directivo, grado 2°, en la planta de esa subsecretaria,
el dia 9 de nowembre de 2015, presentando sus declaraciones el dia 18 de abnl de
2016 _ .
.  En sus descargos Ia mstltuc;lon indica que ~
:Ia declaracxon presentada por don Glovanm Piraino Avello no se encuentra fuera de
~ plazo, ya que la del 18 de abril de 2016, es una actuahzac;én que corresponde al
cambio de grado del mencuonado funcuonano

“ , Sobre el parttcular cabe indicar que

conforme los antecedentes que obran en poder de esta entidad de control, mediante
resoltcion TRA N° 7, de 2015, se designo al senor Piraino Avello, como directivo
grado 2° de la planta de esa subsecretaria, a contar del 9 de noviembre de 2015
~cesando a contar de esa misma fecha, en el cargo de profesional grado 5°,
__contrata, en Gendarmeria de Chlle correspondsendo dxcho mcvnmlento a la asuncnon
de un nuevo cargo. ~

En este sentido, corresponde hacer la
_ distincion que este hecho tendria para efectos de Ia presentac:on de huevas
declaracnones de mtereses y patnmomo

Respecto de la pnmera de ellas es dable
indicar que de conformldad con lo dispuesto en el articulo 58 de la citada ley
N° 18.575, la declaracion de intereses debera contener la individualizacién de las
_ actividades profestonales y econémlcas en que par‘uc;pe la autondad o el

‘ funcnonarlo

, , En relacxon con lo expresado, corresponde
senalar que de acuerdo con lo prescrito en el articulo 12 del decreto N° 99, de 2000,
del Ministerio Secretaria General de la Pre&dencra reglamento para la declaracion
de intereses de las autcndades y funcionarios de la Administracion del Estado, se
' entendera como relevante todo hecho que afecte o altere las actlvrdadesi ‘
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profesnonales y econcm:cas del funcnonano of au’tondad en cua!quxera de los
contenidos descritos en los articulos 3% 4°; 5° y 6° de ese texto reglamentano

Ensegunda es (til anotar, en. Io que importa,
que segun lo preceptuado en el articulo 59 de este Ultimo ordenamiento legal, la
mencionada declaracion debe actualizarse cada cuatro afos y cada vez que ocurra
un hecho relevante que la modiﬂque

v

‘ En este sen’ndo es menester destacar que‘
_del analisis de estas ultimas dnsposmor es reglamentarias -que precisan las
_ actividades profesionales y econémicas que deben consignarse en la declaracion de
que se trata-, aparece que el cargo que desempefie la autoridad o funcionario, no
_integra el contenido de las actividades, econémicas y profesnonaies que deben ser
'objeto de la aludida declaracion.

. De Io expuesto cabe concluir, en armoma

con la jurisprudencia admmlstratlva contenida, entre otros, en los dictamenes
Nes 1.304, de 2003 y 56.475, de 20086, de este Organo, Contralor, que no constituye
- un "hecho relevante", la circunstancia de que la persona que debe cumplir con la

declaracién en comento, sea nhombrada en un nuevo cargo o empleo publico, que -

tamblen impone ese deber.

Por consiguiente, cumple esta. Contralorla\
General con manifestar que don Giovanni Piraino Avello, no se encontraba obligado
a actualizar la declaracién de intereses al asumir el nuevo cargo correspondlendo
por ende levantar la observacron

£

,‘ Ahora baen en relacion a la declaracnon de
patnmonlo se debe indicar que segun lo preceptuado en el articulo 60, letra A) de
la citada ley N° 18.575, las personas sefialadas en el articulo 57 del mismo
~ ordenamiento, deberan hacer una declaracmn de patnmomo v

~ ‘ En este mismo contexto, el articulo 60 letra
d) del mismo texto orgamco dicha declaracion debera actuahzarse cada cuatro afos
y cada vez que el declarante sea nombrado en un nuevo: cargo, dentro de los treinta
dias siguientes a la asuncion en el cargo o la ocurrencia de alguna situacion que
obligue a renovarla, idéntico plazo que el articulo 11 del decreto N° 99, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, Reglamento para la Declarac:on de
Intereses, otorga para entregar esta ultlma

- Como es cable apreciar, tratandose de la
declaracion de patrimonio, el legislador ha dispuesto expresamente que aquella
debe ser actualizada no solo una vez que haya transcurrido el lapso que dicha
disposicion establece, sino también cada vez que las personas a quienes afecta,
sean nombradas en un nuevo empleo, como ha ocumdo en el caso de la especie.

Al respecto, es dable indicar que la
obligacion de actualizar su declaracion de patrimonio, no fue cumplida dentro del
plazo legal de tremta d:as desde la asuncién del nuevo cargo, por lo que el atraso '
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_antes menmonado debera sancionarse por la autoridad respectlva con arreglo a lo
prev:sto en el ar‘uculo 65 de la |ey N° 18.575. -

' CONCLUSIONES

Atendtdas las argumentacnones expuestas :
durante el desarrollo del presente trabajo, la Subsecretaria para las Fuerzas
Armadas ha aportado antecedentes e iniciado acciones que han permltldo salvar en
 parte las observaciones formuladas en el prelnforme de observacxones N°. 484 de

2016 . ~

- En efecto la observacion mdlcada en el
~ capltulo IV, Otras Observacnones numeral 2, Sobre cumplimiento de la presentacion
de las declaracxones de intereses y de patrimonio por parte- de los funcionarios
“afectos a dicha obligacion, punto 2.2, Declaraciones de patrimonio e intereses
presentadas fuera de plazo, se levanta, en lo relattvo ala declaracaon de mtereses
del senor G;ovanm Ptralno Avello. /

, ' A su turno las ob;ecuones manifestadas en
el capntulol Aspectos de Control Interno, numeral 3, Sobre falta de formalizacion de
funciones de encargados de areas; y en el Capitulo IV, Otras Observaciones,
numeral 1, Sobre cumplimiento de la ley N° 20.730, que Regula el Lobby y las
Gestiones que Representen Intereses Particulares ante las Autoridades vy
Funcionarios, punto 1.5, sobre falta de emisién de acto admlmstratlvo se subsanan

_en virtud de los nuevos antecedentes presentados. ! '

. Respecto de lo observado enel capltulo i,

'Examen de Cuentas numerales 1, mcumphmtento del requisito para el pago del
~ sobresueldo por titulo profesional universitario (AC)! y 2, pagos improcedentes por
trabajos extraordinarios (AC)?, la institucion debera obtener el reintegro de los
montos de $5.400.054 y $74.092, respectivamente, segun el detalle expuesto en los

 cuadros que respaldan las citadas observaciones, acreduténdolo”

documentadamente a esta Institucion Superior de Control, en un plazo de 60 dias
_ habiles contados desde la recepclon del presente informe, ademas de comunicar al
_ personal afectado la posibilidad que le asiste de acogerse. a lo dispuesto en el
_articulo 67 de la ley N° 10.336. De lo contrario se procedera a formular el reparo
pertinente, en virtud de los articulos 95 y 101, de la cntada ley, sin perjuicio de lo
dlspuesto en el ar’nculo 116 de la misma. .

Adicionalmente, la subsecretaria debera en

lo sucesivo, dar estricto cumphmten’co a lo prescrito en el el articulo 186, letra g), del ;
‘ ,decreto con. fuerza de ley N° 1 de 1997, del Mmlsterlo de Defensa Namonal en

' (AC) Observacion altamente ‘cbﬁwpleja:aGastos improcedehtes.
? (AC) Observacion altamente compleja: Gastos improcedentes.

. .



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
~ DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
- UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

orden a pagar el sobresueldo en referencia solo cuando el personal cumpla la-
obligacion de desempefiar una jornada de trabajo de 44 horas semanales; asi como
al articulo 72 de la ley N° 18.834, en relacion a que por el tiempo durante el cual no
_se hubiere efectivamente trabajado no podran percibirse remuneraciones, salvo en
las excepciones expresamente consignadas por el legislador en dicha disposicion,
debiendo los pagadores descontar mensualmente, a requerimiento escrito del jefe
inmediato, el tiempo no trabajado por Ios empleados. Todo ello sera objeto de. futuras
revisiones.

En relaciéon a lo lndlcado en el capitulo IV
numeral 2, Sobre cumplimiento de la presentacion de las declaraciones de intereses
y de patrimonio, punto 2.2, sobre la declaracién de patrimonio presentada fuera de
plazo (MC)3, corresponde al jefe de servicio sancionar al funcionario que ha omitido
presentar oportunamente su declaracion de patrimonio, como ha ocurrido en el caso ‘
de don Giovanni Piraino Avello, por lo que la subsecretaria debera ordenar un
procedimiento sumarial, a objeto de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas que se derivan de los hechos expuestos, en conformidad con lo
dispuesto en el articulo 65, inciso segundo, de la ley N° 18.575. Al efecto, debera
remitir, en el término de 15 dias habiles contados desde la recepcion del presente
_ informe, el acto administrativo que disponga la mstruccuon del tal proceso y deS|gne
al flscal

Ello, sin perjuicio de que, en lo sucesivo, esa
ms‘utucson deba dar cabal cumphmlento a lo previsto en la ley N° 20.880, sobre
Probidad en la Funcién Publica y Prevencién de los Conflictos de Intereses, que
deroga el parrafo tercero y los articulos 65, 66 y 68 del parrafo cuarto, ambos del
Capitulo lll de la citada ley N° 18.575, actualmente en vigencia; lo cual sera
verificado en futuras fiscalizaciones. : -

\ ~ lLuego, en lo que dice relacion con aquellas
observac:ones que se mantienen, se deberan adoptar las siguientes acciones con el
objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentanas que [as
ngen entre las cuales se mdican a lo menos, !as siguientes:

b

’ 1. Sobre lo mamfestado enel capltulo I
Aspectos de Control Interno, numeral 2, IneXIstenma de manuales de procedimientos
sobre remunéraciones (C)4, la institucién debera confeccionar y formalizar el citado
documento, informando y acreditando su estado de avance en el término de 60 dias
hablles contados desde la recepcion del presente informe. ‘

- En relacion a lo indicado en el mismo

capltulo numeral 4, Sobre acceso y uso del sistema de control de asistencia “Finger
Access’, letras a) Falta de procedimiento establecido para acceso y uso del sistema
(AC)Y, y letra b, Usuarlos con perﬁl y clave de acceso gue ya no forman parte del

3(MC) Observac:on medlanamente compleja: incumphmrentos de procedlmlentos admlmstratxvos
4 (C) Observacion compleja: Falta de revision de operaciones, procesos y actividades.
(AC) Observacion altamente comp!e}a Falencias de seguridad de sistemas.
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Departamento de Gestion de Recursos Humanos (AC) el servicio debera elaborar
y formalizar el respectivo documento que regule el uso del sistema, como asimismo,
los perfiles de usuarios y acceso al mismo, de cuyo avance debera informar en el
plazo de 60 dlas contados. desde la recepcxon del presente mforme .

, . ' Respecto de lo mducado en el c:tado capltulo
|, numeral 5, Registro contable del devengo y pago de remuneraciones (C)/, la

subsecretaria debera dar estricto cumplimiento al oficio N° 96.016, de 2015, que
establece el Manual de Procedimientos Contables para el Sector Publico, preparado |

en armonia con la Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion,
NICSP-CGR Chile, aprobada por la resolucion N° 16, de 2015, de este origen, lo que
seré verificado en una futura aud;tona a reahzar por esta Entidad de Control.

‘ ' ‘ ; Sobre lo establecudo en el numeral 6 del
mlsmo oapltulo relatlvo a inexistencia del expediente establecido en el articulo 17
de Ia resoluciéon N° 1600, de 2008 (C)8, la Subsecretaria para las Fuerzas Armadas
debera crear un archivo pubhco especial, foliado y actualizado con los documentos
que emite este Organo Contralor, lo que debera acreditar en el plazo de 60 dias
_ habiles contados desde la recepcmn del presente documento

,v 2 Enlo que concierne al capitulo Il
Examen de Ia Materia Auditada, numeral 1, Pago de remuneraciones sin constatar
el efectivo cumplimiento de la jornada laboral (AC)?, la institucion debera adoptar las
medidas pertinentes, a fin de constatar el efectivo cumplimiento de la jornada laboral
de los funcionarios, como reqmsnto previo para el pago de sus remuneracnones cuya
efectiva nmplementacmn sera venflcada en una futura auditoria.

De igual forma, las modahdades que la
mstltucnon 1mplemente para el control de la Jomada laboral, tendran que ser
observadas por la totalidad de los empleados a quienes afecten, con independencia

_ de sujerarquia, no siendo posible que determinados'servidores queden sujetos a un

sistema de control de la jornada que les origine ciertos privilegios, ni tampoco

‘eximirlos de aquel, por cuanto ello constituiria una discriminacion arbitraria, lo que

sera materia de revisién en una prox:ma auditoria a ejecutar por esta Contralcr!a
General ,

Asnmlsmo en relacmn alo mamfestado en

; el numeral 2 del cxtado capitulo, sobre descuentos por conceptos de atrasos e

inasistencias (MC)'°, la entidad auditada debera informar y acreditar a este

Organismo de Control, en un plazo de 60 dias habiles, la realizacion de los

L

® (AC) Observacion altamente compleja: Falencias de seguridad de sistemas.
7 (C) Observacion compleja: Incumplimiento del principio de devengado.
8 (C) Observacion compleja: Incumplimiento de procedimientos que dicta la normaﬂva
° (AC). Observacion altamente compleja: Gastos Improcedentes
1 (IVIC) Observacnén medianamente compleja: lncumpl:mtento de aslstencna y control horano.

v
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: descuentos pertmentes a Ios funcmnanos mdnvnduahzados en el anexo N° 1 del
presente informe. :
Ademas, sobre lo indicado en el citado
capitulo I, numeral 3, en relacuon a las solicitudes de descanso complementario sin -
fecha, o con efecto retroactivo (C)!' y en el numeral 4, respecto de los actos
administrativos que autorizan la ejecucion de trabajos extraordmanos dictados con
efecto retroactivo (MC)'?, esa subsecretaria debera adoptar las medidas pertinentes,
a fin de evitar que la situaciones como las expuestas, se reiteren en lo sucesivo,
hecho que sera constatado en una futura revnsmn por parte de este Organismo
Fiscalizador. ~

x Por otra parte, sobre lo observado en el
numeral 5 del mencnonado acapite, en cuanto al computo de jornada extraordinaria
que no se ajusta a los registros de asistencia (AC)'3, la entidad debera regularizar la
forma en que el actual sistema de control de asistencia contabiliza la jornada
ordinaria y extraordinaria de trabajo de los funcionarios, situacién de la que debera
informar a esta Contraloria General en el plazo de 60 dias hablles contaclos desde
la recepmon del presente mforme ‘ ’

‘ - Ademas, respecto de lo manifestado en el
numeral 6 del refendo capitulo, sobre pago de horas extraordinarias no reflejadas en
las liquidaciones de sueldos de los meses de diciembre 2015 o enero de 2016
(MC)14 el cumplimiento de las medidas instruidas por esa entidad, y comprometidas
en su respuesta a este Organismo Fiscalizador, seran corroboradas en una futura
auditoria que se lleve a cabo en esa subsecretana

: Asi también, en cuanto a lo expuesto en el
numeral 7, sobre modificaciones de registros de asistencia sin respaldo debldamente
acreditado (MC)'®, la entidad auditada debera informar a esta Entidad de Control, en
el aludido plazo de 60 dias habiles, el resultado o estado del proceso sumanal
llevado a cabo para determinar las eventuales responsabilidades admlmstratlvas
relacionadas con la situacién descrita en dicha observacion. Ello sin perjuicio de
adoptar las medidas de control pertmentes para que, en lo sucesivo, no se reiteren
hechos como los observados lo que sera corroborado en proximas auditorias.

/ . 3. Sobre lo objetado en el capltulo v Otras
Observaciones, numeral 1, Sobre cumplimiento de la ley N° 20.730, que regula el
lobby y las gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y
func:onanos puntos 1.1, Falta de campo para solicitar auduencua con determmados

H (C) Observacién compleja Incumphmlento de procedimientos admmlstrat:vos '

12 (MC) Observacién medianamente compleja: Incumphmnento de procedlmlentos que dicta la
normativa. |

13 (AC) Observacion altamente compleja: Falta de revision de procesos operaciones y actlvndades
4 (MC) Observacion medianamente compleja Incumplimiento de procedlmlentos que dicta la
normativa.

15 (MC) Observacion medianamente compleja Incumphmcento de asistencia y control horano
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Anexo N° 1: Detalles de omisiones; ausencias, y atrasos mensuales por
funcionarios : : ‘

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas

Hora de Hora de Minutos
llegada salida | de atraso

Septiembre | 9 | 9:55 | nomarca ) - |  atrasoy omision de salida

&

Mes Dia Ausencias : Observacion

Septiembre | 10 | .nomarca | nomarca - ausencia

Septiembre | 11 | no marca nomarca | ° - Salida autorizada por SSFFAA.
- Total " - ' - 1dia
Octubre 1 no marca no marca - | ausencia

o Total . - ‘ . 1dia
Diciembre L1104 21:01 ; atraso
Diciembre | 1 1105 20:28 ; : atraso .
Diciembre nomarca | nomarca | : 1 . ausencia
Diciembre 9:21 21:11 21 - atraso
Diciembre | 11:52 18:29 ’ ‘ o atraso
Diciembre | 23 10:02 2056 . . atraso
Diciembre | 24 937 | 1523 ' - ' . atraso
Diciembre 10:06 | 2159 ‘ ~ atraso
Diciembre . 951 18:47 1 atraso
Diciembre - 9:55 21:02 | o ' ~ atraso
Diciembre | 10:03 17:36 ‘ . '  atraso

Total ~ 12 horas y 56 minutos

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 y viernes de 9:00 a 17:00 horas

Hora de Mi_nutos de
llegada atraso

Mes Dia Hora de salida Ausencias Observaciéon.

Septiembre 7 | nomarca no marca Lo ausencia

. Septiembre | 8 no marca nomarca | - ausencia

Septiembre | 9 nomarca | nomarca Lo - ausencia

1
1
1
Septiembre " nomarca nomarca | - ‘ 1 ausencia
44

; Total 0 4 dias
Octubre 9:16 1911 16 L. atraso
Octubre 919 | 1989 | 19 - ’ atraso
Octubre 9:16 20:06 6 . ~ atraso
Octubre | 9:21 18:53 21 - atraso

; Total - 72 1*hora y 12 minutos
Diciembre | 919 . 1922 10 .| . almso
Diciembre 934 16:20 34 _ atraso
Diciembre 10:21 13:58 81 atraso.
Diciembre 919 19:11 99 1 L _atraso
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Horario lunes a jueves de 08:80 a.17:30 y viernes de 08:30 a 16:30
 Mes ; Dia 'l—:g;ig:. H;:f;‘ag‘f” Migg’sssode .Ausencias 1 dbservaéién
Septiembre | 30 |  9:08 1906 | 38 - atraso
Total : ; 497 0 |  8horasy 17 minutos
Octubre 1 0:07 18:04 37 Lo . atraso
Octubre 2 9:08 17:02 38 - u atraso
Octubre | 5 9:06 1843 | 3 I _ atraso
Octubre . | 6 9:.02 18:12 32 - \ atraso
Octubre | 7 9:03 18:25 3 | atraso
Octubre | 8 905 | 1819 35 -  atraso
Octubre | 9 9:10 17:31 40 . A  atraso
~ Octubre [ 13| 10:11 - 18:30 101 - . ' atraso
Octubre | 14 | 856 2136, | 26 -  atraso
Octubre | 15| 856 19:55 % . a0
Octubre | 16 911 2325 | 41 - atraso
Octubre 19 902 | . 18:18 32 S ; atraso -
Octubre 20 9:09 23:03 .39 = : . ~ atraso
Octubre | 21| 906 1817 | 36 - . atraso.
Octubre: 221 915 nomarca 45 - atraso
. Octubre | 23 9:14 17:31 44 " - atraso
Octubre 26| 907 | 1820 37 = atraso
Octubre |27 | 854 | nomarca 24 - atraso
Octubre 28 9:02 1831 32 - ‘ : atraso
Octubre |29| 906 | 2210 36 - atraso
Octubre | 30 8:56 no marca 26 = _ atraso
Total 796 0 13 horas y 16 minutos
Noviembre | 3 | 858 2217 | .28 . - atraso
Noviembre | 4 9:02 22:58 32 - o atraso
Noviembre | 5 8:44 no marca 14 - ; atraso
Noviembre. | 9 9:07 1759 37 - ’; atraso
Noviembre | 11 |  8:54 . 1759 | 24 - _ atraso
Noviembre | 13 8:57 © 2158 27 ‘ - atraso
Noviembre | 16 |  8:53 1956 | 23 - ~ atraso
Noviembre | 19| 9:10 19:06 40 - _ atraso
Noviembre | 23 8:53 20:54 - 23 - . atraso
Noviembre |24 |  8:56 18:19 26 - atraso (
: ' ~ Total 274 0 4 horas y 37 minutos
Diciembre | 2 | 846 1905 16 - atraso
Diciembre | 4 8:50 17:25 20 - atraso
Diciembre | 7 |  9:13 21:02 43 O iy
Diciembre | 11 8:50 1726 20 E '  atraso
Diciembre | 18 | 8:558 17:46 28 o ~ atraso

39







‘CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
~ DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

Horario lunes ajueves de 08:30 a 17:30 y viernes de 08:30 & 16:30)

' Mes

Dia

Hora de
llegada

Hora de
salida

Minutos de
atraso

Ausencias

Observacion

Diciembre

11

o marca

no marca

1dia

ausencia

Diciembre

14

no marca

no marca

dia

ausencia

Diciembre

15

no.marca

no.marca .

1dia

ausencia

-Diciembre

16

no marca

no marca

1 dia

ausencia

Diciembre

17

no marca

nomarca

1 dia

alsencia

Diciembre

18

no-marca

no marca

1 dia

ausencia

Diciembre

21

nomarca.

nomarca

1dia

. ausencia

Diciembre

22

no marca

no marca

- 1dia

ausencia.

Diciembre

23

no marca

no marca

1 dia

ausencia

Diciembre

24

no marca

‘no marca

1 dia

_ausencia

Diciembre

28

no marca

no marca

1dia

_ausencia

Diciembre

29.

110 marca

nomarca |

1dia

ausencia

Diciembre

30

no marca

no -marca

1 dia

ausencia

31

no marca

no marca

1 dia

.‘ausencia

Diciembre

Total

22dias

22 dias

| Horario lunes a jueves de 08:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30)

Mes

Dia

Hora de
llegada

Hora de
salida

Minutos
de atraso

Ausencias

Observacion

Septiembre

8:03

. 18:50

33

_ atraso

Septiembre

9.04

18:52

34

atraso

: Septiembre

8:46

12:48

16

atraso

. o marca

©19:08

omision de entrada

Septiembre

' Total

83

_ 1horasy 23 minutos

Octubre .

8:59

17:49

29

afraso

Octubre

8:54

1752

24

. atraso

Octubre

8:49

-18:41

19

atraso

Octubre

8:55

18:21

25

atraso

Octubre

8:48

17:32

18,

 atraso

Octubre

8:52

18:34

22

atraso

Total

2 horas y 17 minutos

Noviembre

910

17:50

40

atraso

Noviembre

8:52

1949

22

atraso

Noviembre .

8:48

16:37

18

atraso

Total

80

1 hora y 20 min

Diciembre

9:14

no marca

44

atraso

Diciembre

8:50

18:19

.20

s

atraso

Diciembre

8:54

17:34

24

atraso

Total

88

1 horas y 28 minutos







N

5

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA |
UNIDAD DE CONTROL DE E’ERSONAL ‘

Horario lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 08:30 a ;1 7:00

Mes

| Dia

Hora de
llegada

. Horade
. salida

1 Minutos de

atraso

. Ausencias

Observacion

Noviembre

no marca

18:07

‘omision de entrada

Total

2 dias de ausencia

Diciembre

no marca -

18:22

omisién de entrada

Diciembre

no-marca

18:05

~_omisién de entrada

Diciembre

- 9:26

no marca

~ omision de salida

Diciembre

RO marca

. 18:50

omision de entrada

Diciembre

no marca

no marca

ausencia

Diciembre

no marca

1812

omisién de salida

Diciembre

g1e

19:08

atraso

Diciembre

9:23

18:14 -

atraso,

Diciembre

no.marca

no marca

ausencia

Diciembre

9:16

. 20:26

atraso

Diciembre

no.marca;

18:56

omision de entrada

Diciembre

no marca

18:08

omision de entrada}k

Diciembre

no marca

18:06

omision de entrada

Diciembre

no marca

12:14

omision de entrada

Total

2 dias de ausencia, 1 horay
24 minutos de atraso

!

Horario de lunes a viernés de 9:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas

Mes |Dia

Hora de
llegada

Hora de

salida

Minutos de
atraso

~Ausencias

Observaciéon

Oc’iubre 8:46 17:58 | - >Salida anticipada 2 min‘utbs antes

Octubre 8:49 16:43 Salida anticipéda 17 minutos antes

' Octub‘fe 9:01 17:48 Salida anticipada 12 mim)toé antes

Octubre 8:50 no marca .omision salida

Octubre 9:05 . 13:01 salida antiéipada, 3 horas y 59 minutos

Total 4 horas y 30 minutos de salida anticipada
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~ DIVISION DE AUDI

ERAL DE LA REPUBLICA
TORIA ADMINISTRATIVA - '

. UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

X

Horario lunes a jueves de 08:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30

Mes

Dia

Hora de
llegada

. Horade
salida

Minufos
de atraso

Ausencias

Observacién

Septiembre:

no marca

17:32

omision de entrada

| Septiembre

9:41

A3

H

atraso

Septiembre

849

18:44

19

atraso

Septiembre

8:58

17:29

28

atraso

Septiembre

8:33

no marca

omision de salida -

Septiembre

9:37

17:41

67

atraso

Septiembre

912

17:52

49

atraso

Septiembre |

9:02

17:28

32

atraso

Septiembre

9:02

- 17:47

32

atraso

Septiembre

9:09

17:25

39

atraso

. Septiembre

9:04

16:39

34

atraso

Septiembre

8:49

17:38

19

_ atraso

Total

5 horas y 23 minutos

Octubre

8:58

2 17:30

28

atraso.

Octubre’

9:04

17:43

34

atraso

Octubre

8:54

18:55

24

atraso

Octubre

837

no marca

omisién de salida

‘ Octubre

8:56

17:33

26

‘atraso ,

Octubre

19:09

17:30

39

atraso

. Octubre

8:55

17:32

25

atraso

Octubre

8.54

17:32

24

. atraso

Total

3 horasy 20 Vmin,utcs,

Noviembre

852

no marca

22

| atraso'y omision de salida

Noviembre

8:49

17:33

19

" atraso

Noviembre

912

- no marca

42

atraso y omision de salida

Noviembre

827

no marca

omisién de salida

Total

83

1 hora'y 23 minutos

Diciembre

8:56

© 1943

26

atraso

Diciembre

9:30

16:34

30

. atraso

Dicien'ibre

9:12

1636

42

atraso

Total

98

1 horayk38 minutos







CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA .
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

| Horario lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 09.00 a'17:00 horas

Hora de Horade | Minutos
llegada salida - | deatraso

Noviembre | 18| 1005 | 1812 | .65 T atraso
Noviembre | 19 917 | 1913 7 0 .l aiase
Noviembre |20 | 1339 | 1715 | - | atraso
Noviembre | 24 |  9:20 18:09 20 r  atraso
Noviembre ‘| 25 917 18:17 a7 » g atraso
Noviembre | 26 | 10:24 19:12 84 atraso
Noviembre |27 | 917 13:23 17 - | atraso
Noviembre 13| 916 18:39 16 . atraso
o Total ; b : 13 horasy 54 minutoé
Diciembre 9:59 18:50 59 , _ atraso
Diciembre | 92 18:10 21 -} afaso
Diciembre | 4 | 926 1822 | 26 - _ atraso
Diciembre | 10 | 924 no marca 24 | : - atraso
Diciembre 918 1843 | 18 , _ atraso
_ Diciembre no marca 18:09 = ~ - | omisién de entrada
Diciembre | 925 | 22:11 25 . atraso,
Diciembre - - no marca 2109 - | omisién de entrada
Diciembre | 916 22:20 . 16 - | - atraso
Diciembre 3 | nomarca 22112 : : _omision de entrada
Diciembre - 9:21 18:14 21 - v - afraso ;
Total 2 : 3 horas y 30 minutos

"Mes | Dia Ausencias . Observacion

Horario lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00

Horade Hora de salida Minutos de |

: A hi ’ bservacién
llegada atraso , usenclas | Observacio

Mes Dia

Octubre 5 nomarca |  nomarca 1o \ ausericia .
Octubre 9 | nomarca 17:07 . o omisién de entrada
Octubre 14 no marca  no marca - ; ausencia ,
Octubre 22 | 8:46 no marca omisién de salida

Octubre | 29 910 | nomarca | - j _ omisién de salida

Octubre 30 nomarca | nomarca | , - ausencia
Total ‘ o ’ 3 dias de ausencia

Noviembre | 3 no marca 18:07 omision de entrada

Noviembre | 5 9:00 no marca ‘ - o omision de salida

Noviembre | 11 nomarca- | nomarca . ‘ . au sencia
Noviembre | 13 | 9:02 no marca ' omisién de salida

; Noviembﬁre 23 | nomarca | . nomarca , | ausencia
. Total - : L 2 dias de ausencia

Diciembre [ 1 }  nomarca | 1821 ‘ : ~ . omision de entrada

/.







CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
' DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

Mes

Hora de
llegada

Hora de
salida

- Minutos
de atraso

Horario de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30

- Ausencias

~ Observacion

Septiembre

8:07

no marca

omision de entrada

Septiembre

8:03

15:07

salida anticipada sin respaldo

| Septiembre

752

15:00

salida é\nticipada sin respaldo

‘Septiembre

8:17

15:32

salida anticipada sin respaldo

Septiembre

8:18

17:18

salida anticipada sin respaldo

Septiembre

8113

16:50

salida anticipada sin respaldo

Septiembre

8:09

17:21

salida anticipada sin respaldo

Septiembre

7:59

4722

t Septiémbre

8:07

no-marca

salida anticipada sin respaldo
omision de salida '

Septiémbrek

757

no marca

omision de salida

Septiembre

8:09

17:20

salida anticipada sin respaldo |

Totai '

-Diciembre

7:56

17:03:

salida anticipada sin respaldo

Diciembre

8:06

16:02

salida anticipada sin respaldo

“Diciembre

7:54

no marca

ausencia de registro

Diciembre:

7:49

16:08

salida anticipada sin respaldo

Diciembre |

8:09

15:45

salida anticipada sin respaldo

Diciembre

10:13

12:06

atraso

Diciembre

7:51

17:20

salida anticipada sin respaido

Diciembre

8:31

17:18

salida anticipada sin respaldo

Diciembre |

7:58

no marca

ausencia de registro

Total -

1 hora y 44 minutos

v

N

Horario de lunes a viernes de 8:.00 a18:00 y viernes de 09:00 2 17:00 horas

Mes

Dia

Horade

- llegada

Hora de
salida

Minutos

| de atraso

Ausencias

‘Observacién

Septiembre '

19:36

19:47

36

atraso .

Septiembre

9:47

19111

47

. atraso

Septiembre.

941

1819

41

atraso

Septiembre

no marca

18:08

omision de entrada

Septiembre

9:.19

18:14

19

_atraso

Septiembre

‘nomarca

19:19

omisién de entrada

. Septie"mbre ~

8:48

Nno marco

‘omision de salida

Septiembre |

no marca

18:53

omision de entrada

Septiembre

no marca

13:33

omisién de entrada

Septiembre

no marca

18:21

omision de entrada




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
, DlVlSlON DEAUDITORiA ADMINISTRATIVA
_ UNIDAD DEKCONTR(?L DE PERSONAL

. atraso ~
e |
. =

atraso

atraso

5 horas y 39 minutos

, i

Mes  Horade | Horade | Minutos
L egada  salida de atraso

Septiembre.

2

9
o

Sepﬁémbre

22 -10117 — 18:00 77
’24,« nomarco | 11
”25_9:53 ; —47'.04 \ 53
Septiembre [ 29| 924 | 1802 | 24
Total . ,
1 -no marca —13:42,,~
Oubrs | o | 1084 | vem | 1m
. Octubre 1812

Octubre | 22 - 9:33 18083 33
Octubre | 23 9:29 nomarca | 29
Octubre | 26 | nomarca | 18:06
Octubre |29 | 944 | 1859
Octubre | 30| -9:16 17:49
' - Total .
. 947
939
no mérca

Septiembre

Septiembre

Septiembre

o

Septiembre

339

~ Octubre

' omision de entrada .
, atraso
_ omision de entrada ]

7
27

, atraso

- salida anticipada sin respaldo

__omision de entrada

omisién de entrada
; atraso ,

- ‘ atraso
- omisién de entrada

@

P

44
16
7
47
39

 S5horasy7minutos

|

omisién de entrada y salida anticipada |
sin respaldo ‘

(N
<@

Noviembre | 3
4

1803
1807
1749
18:20

Noviembre

Noviembre

. Noviembre no marca

no marca 17:58

' ‘NO\giémbrVe 10

18:33

16 | no marca 18:09
17 | no marca 18:22
18 9:30
Noviembre | 19 | no marca
Noviembre | 20 10:02
23

Noviembre

i| 98 | s | = | ae
Novemve | 12| 1052 o .
=

Noviembr

(6}

Noviembre _ no marca 3

Noviembre nomarca | - 1845
Noviembre |24 | 927 | 1819 " | 27 . e
overtre [ 25 1006 | 1es0 | ss |
’ - _ ausenciaderegisto

50

_ausenclade registro '
ausencia de registro =

no marca
17:30 62

i« :
¢ -

1



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
 DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas

Dia| Horade Hora de Minutos
llegada _ salida de atraso

Diciembre | 3 1018 19.14 78 . : atraso
Diciembre | 4 | no marca 17:17 . ausencia de registro ‘

Mes Ausencias | ' Observacion

Diciembre | 11 | no marca 18:17 - o V atraso

Diciembre | 14 | 927 | nomarca 27 | omisién de entrada
Diciembre | 15 -9:54 21:34 54 ,' , o o atraso
- Diciembre |18 9:52 18:20 52 | atraso
| Diciembre | 21| 9:30 1834 | 30 | -1 . atraso
Diciembre | 23 | no marca 1816 | - ; ‘1. omisi6n de entrada
Diciembre | 28 |  9:26 2028 | 26 |  ataso
Diciembre | 31 | nomarca | = 12:22 - ~ i omision de entrada

Total ‘ 4 horas y 57 minutos

Horario de lunes a vieres de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30 horas

Hora de Horade | Minutos de
llegada . salida atraso

Septiémbre 3| 736 ar2r | - _ salida anticipada
Septiembre | 4 7:34 1551 | - 1 salida anticipada

Mes Dia Ausencias . | Observacion

Septiembre | 740 17:29 - . = salida anticipada
Septiembre : 7:44 1726 ‘ b salida anticipada
Septiembre 15| 739 | 1655 | L |  salida anticipada

Septiembre 7:41 17:29 \ 0 salida anticipada

Septiembre | o752 13:28 salida anticipada
.  Total . o _ -
Octubre 800 16:26 » salida anticipada
Octubre - 840 .. | 1527 , ‘ salida anticipada
Octubre. 7:54. 727 . | ‘ salida anticipada
Octubre 8:09 13:02 b salida anticipada
Octubre o 815 17.28 . f ~ salida anticipada
Octubre Y 1527 .| | - | salidaanticipada
Octubre 15|  7:54 1729 | ~ .  salida anticipada
Octubre = | 7:38 16:28 | - ‘ . salida anticipada
Octubre 737 | 17:00 - | salida anticipada
Octubre |20 | - 7:58 17:27 ) | salida anticipada
Octubre |26 734 | 1729 | - . | salidaanticipada
Octubre 741 | 1727 -  salida anticipada
Octubre | 28| 823 1726 | : salida anticipada
Octubre | 2¢ 811 72t - ‘ o salida anticipada
Octubre | s T56 1539 | o - - salida anticipada
Total L e . , -







CONTRALORIA G
| DIVISION D
. UNIDAD

e

ENERAL DE LA REPUBLICA
E AUDITORIA ADMINISTRATIVA .
DE CONTROL DE PERSONAL

Horario de lunes a viemnes de 9:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas .

Mes

Di’a

Hora de
- llegada

Hora de
salida

Minutos
de atraso

Ausencias

Observacion

~ Octubre

no-marca

1732

omision de entrada

Octubre

9:16

1841 .

16

atraso

Total

Novigmbre :

no.-marca

no marca |

2 horas y 42 minutos

ausencia

Noviembre

no marca

nomarca

- ausencia

Noviembre

no-marca

no.marca

. ausencia

Noviembre

no marca

no-marca

ausencia

Noviembre

no marca

no marca

ausencia

Noviembre

- No marca

no marca

ausencia

Noviembre

916

18:41

atraso

Noviembre

no marca

18:24

omisién de entrada

Noviembre

9:16

1844

atraso

Noviembre

9:28

18142

atraso

Total

y 1 hora

Diciembre

9:20

20:03

6 dias de afraso
_ atraso

Diciembre

9:22

19:09

atraso

Diciembre

no marca

no.marca

ausencia

‘Diciembre

no marca

‘no marca

ausencia.

Diciembre

9:17

18:32

atraso

Total

2 dias

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas

Mes

vDia

Hora de
llegada

Hora de
salida

Minutos
de atraso

Ausencias

Observacion

Diciembre

3

17:41

no marca

~_omision de sali

da

Diciembre

15

11:04

1736

124

w

registro indica “feriado legal’

Diciembre

16.

11:13

133

&

registro indica "feriado legal’

Total

17:34

257

4 horas y 17 minutos

Horario de lunes a viernes de 7:00 a 16:00 y viernes de 07:00 a 15:00 horas

Mes

Dia|

Hora de
llegada

Hora de
salida

de atraso

Minutos |

Ausencias

Observacion

Septiembre

8\

no marca

nomarca

ausencia

Septiembre

9

6:46

no marca

omision de salida

‘Total '

1dia

Octubre

9:53

- 18:32

atraso

Octubre

910

1912

. atraso







CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBL!CA
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA “
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas

Horade | Horade | Minutos
llegada | salida | de atraso

Septiembre | 23 | no marca 18:39 - - ‘ Omisién de entrada
Septiembre no marca 17:43 - i | Omisién de entrada ‘
- Total ' =  4horasy 7 minutos
~ Octubre | 9:38 | 1923 38 : _ atraso

Octubre | 2 | nomarca | 1924 - ‘ ~ omision de entrada

Octubre 9:28 19:45 28 , atraso

Octubre 926 | 1909 .26 ' , atraso

Octubre 917 19:00 | 17 ¢ : - atraso

Octubre 10:07 20:05 | 67 ;\ . atraso

Octubre. - 9:39 1817 | 39 - atraso ,

Octubre | 922 | 16:03 - ; Atraso y salida anticipada

Octubre ‘nomarca | 19:11 ; __ omisién de entrada

Octubre - 920 | 20:08 ‘ ~ atraso
_ Octubre . 937 1724 | “ _ atraso
_ Octubre 940 | 2051 . . atraso
, Total ' ' ‘ ‘ 7 horas y 31 minutos
Noviembre | 1 9:25 19:28 , ‘ ~ atraso
Noviembre . 931 | 1959 | -  atraso
Noviembre 9:26 1956 | - atraso
Noviembre 9:18 19:19 | 18 * . atraso
Noviembre 9:16 20:26 , ‘ o atraso
Total - ~ | 1horay 56 minutos
Diciembre | 9119 2025 | o _atraso
Diciembre | 929 19:00 29 | ~  atraso
Diciembre | 23| 925 | 1846 | : ' atraso
Diciembre |24 | 918 13:58 : e : atraso
Diciembre 955 20:33 - atraso
. Diciembre 9:21 1254 | 21 : ~ atraso V
Total  ° . - | 2horasy 47 minutos

Mes Dia Ausencia ~ Observacion

Horario lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 09:00a 17:00

Minutos de
. atraso

Hora de
- llegada

. Septiembre | 16 | no marca nomarca | - | ausencia

Mes . |Dia Hora de salida Ausencias | Observacion

| Septiembre | 17 ne marca nomarca | . - ‘ " ausencia

Septiembre: | 21| nomarca - nomarca - <1 ~ ausencia
Septiembre | 22 | - nomarca no marca - o ausencia
Septiembre | 23 | no marca no marca : ’ ausencia
| Septiembre | 24 | no marca no marca o ‘ L ausencia







CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
. DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

‘Horario lunes a )ueves de 08:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30

| Horade Minutos de ° . o
Mes i:‘Dla llegada qua Qe salida | atraso Ausencias kObservac‘;on

Noviembre | 26 8:10 no marca - - omisién de salida

Noviembre | 27 | no marca no marca - , P ausencia

Noviembre. | 30 |  no marca nomarca | - , 1 0 - ausencia
~ Total ] b i 2 dias

Diciembre nomarca | nomarca / b ausencia

Diciembre. | 3 8:05 no marca . ¢ omision de salida
Diciemnbre 8:12 nomarca - | - omision de salida
Total . / - di 1dia

 Horario de lunes a vieres de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30 horas ‘

Hora de : L Minutos de
legada Hora de“sahda atraso

Septiembre no marca no marca .

Mes Dia Ausencia Observacién

1. " ausencia

Septiembre no marca no marca - ausencia

Septiembre no marca no marca - - ausencia .

Septiembre no marca nomarca ausencia

Septiembre | 7 no marca: no marca ausencia |

Septiembre | no marca no marca - ausencia

Septiembre i nomarca no marca _ausencia

Septiembre ) no marca no marca ausencia

‘Septiembre no marca no marca _ausencia

Septiembre nomarca | nomarca ausencia

Septiembfe . no marca . no marca ausencia

Septiembre | .. nomarca - no marca _ ausencia

Septiembre no marca no marca . . ausencia

_ Septiembre - .no marca no marca ausencia

- Septiembre ~homarca |  nomarca _ausencia

Septiembre no marca no marca: ausencia

Septiembre - nomarca | nomarca ausencia

Septaembre | nomarca no marca _ausencia

Septiembre | 29 | no marca . nomarca ausencia

Septiembre .| nomarca no marca
Total _
~ Octubre no marca no marca

ausencia

ias ~ 21dias’
- ausencia

Octubre ‘no.marca - no marca ausencia

Octubre ¢ . 'no marca no marca ausencia

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Septiembre - no marca nomarca ~ 1 . ausencia
— y
1
1
1
1
1
1
d
1
1
1
1

Octubre no -marca ~ nomarca

ausencia
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TRALORIA
DIVISION DE

GENERAL DE LA REPUBLICA -
AUDITORIA ADMINISTRATIVA :

- UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00y viernes de 09:00 a 17:00 hdras

Mes

Dia

Hora de
llegada

Hora de
salida

Minutos

de atraso Ausencias

Observaciénik

Noviembre

17

9:31

18:39

31

atraso

20

917

17

atraso

Noviembre

Total

17:02

86

minutos de atraso

. 2 dias de ausencia, 1 horay 26

Diciembre

9:25

18.15

25

. atraso

Diciembre

10:02

13:35

62

atraso

Dibiembre

8:56

16:53

67

salida anticipada

Diciembre |

8:56

16:39

81

salida anticipada

Diciembre

9:18

18:29

18

atraso

| Diciembre

© 9119

18:32°

19

atraso

Total

4 horas y 7 minutos

Horario de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30 horas

‘Mes

Dia

Hora de
- llegada

HSra de salida

Minutos de
atraso

Ausencias

Obsetvacion

Octubre | 2

no marca

no marca

_ausencia de registro

Octubre | 7

8:30

e 1

omision de salida

Total

no.marca

e « 1 dia

1dia

5

| Horario lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00

o

Mes

Dia

llegada

Horade

Hora de
salida

Minutos de
atraso

Ausencias

Observacion

Noviembre

12

9:.37

18:57

37

“atraso

" Noviembre'

13

14:04

17:06

304

atraso

‘Noviembre

19

9:35

.35

‘atraso y omision de salida

Total

_no marca

376

6 horas y 16 minutos

- Diciembre

8:34

no marca

omision de salida

- Diciembre

- 9:56

18:59

56

atraso

Diciembre .

9:34

18:35

34

atraso

- 'Diciembre

. 9:36

cor 2103

36

atraso

Diciembre

10:00

19:45

60

atraso

Total

3 horas y 6 minutos

|

Horario de lunes a vieres de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30 horas

‘Mes

| Dia

“"Hora de
llegada

Horé de salida

Minutos de
. atraso

Ausencia

Observacion

i

 Septiembre.

4

no marca

nomarca | . -

1

Ausencia







CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA |
DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA .
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

Horario de lunes a viernes de 9:Od a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas

Minutos de
atraso

Diciembre ‘no marca _.ho marca =

4

Més | Dia | Hora de llegada szora de salida Ausencia | Observacion

.-ausencia

Diciembre . no marca no marca . ausencia

Diciembre no marca . nomarca | - ausencia

* Diciembre no marca _no marca ausencia

Diciembre. : no marca no marca ausencia

Diciembre no marca . nomarca ausencia

Diciembre no marca no marca ausencia

Diciembre no marca ~_no.marca ausencia

Diciembre | ' no marca no marca ausencia

S 38 SR R (IR G [XIE (R RISAL ¥OF BAteit w ISR FEE G AR G SRy
i

Diciembre | nomarca 'no marca ausencia

Diciembre no marca __no marca - ' ausencia
Total . ; - 19 dias

Horario lunes a jueves de 08:30 @ 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30

Hora de Minutos de
llegada atraso

‘Mes Dia Hora de salida Ausencias . Observacion

>

Septiembre | 15 | no marca no marca , - 1 . ausencia
Total . . ' 1dia _ 1dia

Horario lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00 .

Hora de
llegada atraso .

: Septiémbré 15 no marca no marca - | 1 ‘ : ausencia
Total - - | 1dia

Mes 1 Dia k Hora de salida' Minutos de | Ausencias Observacién

Horario de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30 horas

Minutos de
atraso

Hora de

Ausencia - Observacion
llegada :

Mes Dia Hora de salida

Noviembre | 26 no marca no marca r - 1 _ausencia
Total . - o= b 1 dia 1dia

Diciembre ‘18} - - - T ‘ ausencia

Total . . 1dia
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' DIVlSION DE AUD!TORlA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

| Anexo N° 2: Jomada trabajada semanalmente para efectos de percepcron de
Sobresueldo de Titulo Profesnonal

Horario de lunes a jueves de 9:00:a 18:00 y viernes de 09:00 a 17: 00 horas)
Dia Hora de 'Horg de Horas
. 1 legada | sdlida trabajadas
07-09-2015- |  9:08 2032 | 1124 Devolucién de horas
08-09-2015. 9:21 16141 7:20 ' Devolucién de horas
09-09-2015 9:55 - 0:00 Omision de salida sin justificacion
10-09-2015 = - 0:00 | Ausencia sin justificacion
11-09-2015 - - + 0:00 . 'Ausencia sin Jusnﬁcamon
: v ‘ o < 18horas S
05-10-2015 | = 95 . : 957 Devolucion de horas
06-10-2015 | 9 : 10:25 Devolucion de horas
07-10-2015 49 2 9:53 . Devolucion de horas
08-10:2015 : “ : 9:43 Devolucion de horas
- 09-10-2015 o . - 0:00 Ausencia sin justificacion
o : : 39 horas
23-11-2015 49 .9; 10:40 .
24-11-2015 : , .0:00 Omision de salida sin justificacion
25-11-2015 5 : 10:49 G
- 26-11-2015 : 8: 919 L
27-11-2015 10: : 843 | -
. , o ’ x 39 horas’
14-12-2015 | 43 1:01 1148 o .
15-12-2015 : .21 957 o
16-12-2015 05 : 9:23 - -
17-12-2015 : . 21 10:01 , :
18-12-2015 | - B 0:00 ~ Ausencia sin justificacion
- ' 40 horas ,

~Justificacion

Horano de lunes’a jueves de 9:00 a 18:00 y viernes s de 09:00 a 17:00 horas

Dia Hora de. Horade | Horas
: llegada . salida. trabajadas
19-10-2015 9:.01 17:48 8:47 Salida anticipada sin justificacion
20-10-2015 | 857 1813 ‘ 913 ; e o
21-10-2015 | . 8:50 - 0:00 . Omision salida
22-10-2015 9:07 18:11 - 9:04 ‘ =
23-10-2015 9:13 4701 748 Salida anticipada sin justificacion |
‘ Total r . "34horas ‘
26-10-2015 9:08 18:15 9:07 L -
27-10-2015 8:51 18:09 - 9:09 « =
28-10-2015 1 8:52 18:13 9:13 . -
29-10-2015 8:58 18:.06 9:06 = .
30-10-2015 |  9:05 13:01 ¢ 454 | Sahda anticipada sin justificacién
: : Total | L 41 horas ,‘
' ' : ' ntrada sahda ‘
23113018 - | e 1 00D (?ar:l} i!:::r;g: sem Justnf)c/:amon
24-11-2015 8:44 18:10 9:10 : -
25-11-2015 - 856 18:07 - 907 : -

Justificacion

63
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e

Horario de lunes a jueves de 9:00 é 58:00 y viernes de 09:00 a 17:00 horas

Hora de
salida

" Horade.

Fecha llegada

Horas
trabajadas

. Justificacion

28-09-2015 9:01 19:35

10:34

1209-09-2015 13:56 19:01

5:05

. Control Medico =

30-09-2015 9:04 18:59

9:55

01-10-2015 9:02 18:36

S 934

02-10-2015 |  9:05 17:16

8:11

Total =

43 horas

- 09-11-2015

9:00

. 0:00

10-11-2015 9:05

1111

Omision de salida sin justificacion

11-11-2015 9N

9:54

12-11-2015 -

9:00

13-112015 | 856

9:04

Capacitacion

‘Total

3% horas

Horario de luneé a jueves clé 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30 horas

‘Hora de Hora de

 Feona llegada salida

Horas
{rabajadas

- Justificacion

21-09-2015 -

0:00

Ausencia sin justificacion

22-09-2015. ‘ L

0:00

Ausencia sin justificacion

23-09-2015 -

0:00

Ausengcia sin justificacion

24-09-2015 19:45

11:15

25-09-2015  18:23

9:53

21-12-2015 20:18

11:48

21 horas

22-12-2015 18:42

- 0:00

Omisién de entrada sin justificacion

23-12-2015 -

0:00 .

Ausencia sin justificacion

24-12-2015 -

0:00

Ausencia sin justificacion

25-12-2015 ‘ -

8:00

Feriado

19 horas

€

Horario de lunes a jueves de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 & 16:30 horas

Horade | Horade

 Fecha llegada salida

“Horas

' {rabajadas

Justificacion

19-10-2015 | 8:39 :

0:00

Omision de salida sin justificacion

20-10-2015 | 832 1923

- 10:51

21-10-2015 |  8:34 1744

910

22-10-2015 8:28 14:30

6:00

- Control. médico

23-10-2015 8:36 1725

8:49

Total ~

. 26-10-2015 8:19 17:43

9:13

34 horas

27-10-2015 | 838 18:31

9:53

28-10-2015 |  12:04 - 19:01

8:57

8:40 18:24

29-10-2015

9:44

Control medico

30-10-2015 | 8:38 ’ -

- Total

0:00

_ Omision de salida sin justificacién

35horas







- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
~ DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL -

Horario de Iuneé, ajueves de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 é 16:30 hdras

Fecha

Hora de
llegada

Hora de salida

Horas
trabajadas

Justificacion

31-08-2015

9:00

Licencia medica

01-09-2015

9:00

Licencia medica

02-09-2015

9:00

Licencia medica

03-09-2015

'9:00

Licencia medica

04-09-2015

. ‘Ausencia sin justificacién

0:00

36:00:00

07-09-2015

0:00

Ausencia sin justificacion

08-09-2015

0:00

Ausencia sin justificacion

09-09-2015

0:00

Ausencia sin justificacion

10-09-2015

0:00

Ausencia sin justificacion

11-09-2015

0:00

Omision de salida sin justificacion

14-09-2015

10:22

0:00:00 s

15-09-2015

10:24

¢

E

16-09-2015 |

9:00

17-09-2015

9:00

Omision de salida sin justificacién

18-09-2015

8:00

Feriado

© 46 horas -

28-09-2015

0:00

Omision de salida sin justificacion

29-09-2015

1000

30-09-2015

9:00

01-10-2015

10:04

Omisién de entrada sin justificacion

102-10-2015

8:00

37 horas

09-11-2015

9:03

10-11-2015

9:29

11-11-2015

8:42

Atraso

12-11-2015

937

13-11-2015

- 0:00

Omiision de entrada sin justificacion -

36 horas

16-11-2015

9:13

17-11-2015 |

9:06

18-11-2015

10:15

19-11-20156

8:47

-

20-11-2015

0:00

Omision de.salida sin justificacion

30-11-2015

9.00

37 horas

01-12-2015

0:00

02-12-2015 |

9:.09

Ausencia sin justificacion

03-12-2015 |

9.07

04-12-2015

9:48

37 horas.

14-12-2015

10:03

15-12-2015 |

0:00

Omisién de entrada sin justificacion

16-12-2015

9:27

17-12-2015 |

0:00

Omision de salida sin justificacién

0:00

18-12-20185

~ Omisi6n de salida sin justificacién

19 horas
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Horario de lunes a jueves de 8:30 a 17:30 y viernes de 08:30 a 16:30 horas
Hora de Hora de Horas
L llegada salida trabajadas ,
30-08-2015 - - 9:00 ‘ ~ -

01-09-2015 8:18 16:04 7:34 Salida anticipada sin justificacién
02-09-2015 | = 8:16 1510 640 Salida anticipada sin justificacion
03-09-2015 8:20 215:01 63 Salida anticipada sin justificacion
04-09-2015 | 820 15:00 6:30 ‘Salida anticipada sin justificacién

' Total e .36 horas

Horario de lunes a jueves de 8:30 & 17:30.y viernes de 08:30 a 16:30 horas
Horade | Horade | Horas '
llegada salida trabajadas |
 30-08-2015 | - - 900 o . = ;
01-09-2015 8:00 16:.06 7:36 Salida anticipada sin justificacion
02-09-2015 8:06 15:11 6:41 Capacitacion ‘
03-09-2015 817 | 1503 | 633 < Capacitacion
- 04-09-2015 | 813 1516 | 646 . Salida anticipada sin justificacion
: . Total . = , , 36 horas
21-09-2015 | - 8:09 17:41 911 | o :
22-09-2015 - 17:52 0:00 . |  Omisidn de entrada sin justificacion
23-09-2015 8:09 17:37 9:07 ’ E ,
24-09-2015 8:09 | 1739 | 909 -
25-09-2015 | 7:58 16:33 8:03 , -
Total - ; 35 horas
28-09-2015 8:06 17:41 9:11 ‘ , Lo - \
29-00-2015 | 8:00 e - 0:00 Omision de salida sin justificacion
30-09-2015 | 824 | 17:38 9:08 A ‘ - .
01-10-2015 8:12 - 17:54 9:24 -
02-10-2015 8:06 16:46 800 -
: Total , 35 horas

Fecha . Justificacion

Fecha Justificacion

Fuente: Elaboracron propla en base a los regnstros de amstencna proporcnonados por la Subsecretaria para las
Fuerzas Armadas. ,

¥
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UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL o

EPUBLICA
ATIVA

Horario de lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00

Dia

Hora
de
salida

Hora de
ingreso

Hora de inicio
de jornada
extraordinaria

Tiempo de
jornada
extraordinaria
{en minutos)

. Tiempo
extraordinario
diurno en
horas

_Cantidad
de horas
a pagar

Diferencia k
pagadaen
exceso (en §)

09/12/2015

09:06 | 20:45

18:06

159

10/12/2015

09:09 | 21:37

18.09

A7

15/12/2015

09:54

2134

118:54

126

16/12/2015

09:04 | 20:49

18:04

165

17/12/2015

09:09 | 19:52

18:09

103

18/12/2015

09:52 | 18:20

18:52

no aplica

|22/1212015

09:14 19:51

18:14

97

28/12/2015 |

09:26 | 20:28

122

Total CGR

1826

943

15 hbras

 Total servicio

‘19 horas

e

~ Horario de lunes a jueves de 09:00 a 18:00 y viernes de 09:00 a 17:00.

Hora
de
salida

Hora de
llegada

' Hora de inicio

de jornada
extraordinaria

Tiempo de
jornada
extraordinaria
- {en minutos)

Tiempo
extraordinario
diurno en
horas

Cantidad
de horas
a pagar

Diferencia
pagadaen
exceso (en $)

01712/2015

08:54 | 18:36

- 18:00

36

| 04/12/2015

09:02 | 17:28

17:00

o8

14/12/2015

09:04 | 18:52

18:00

52

21/12/2015

08:58 | 18:25

18:00

25

23/12/2015

09:18 | 18:29

18:18

11

28/12/2015

09:19 | 18:32

18:19

13

2911212015

09:12 | 18:42

18:12

30

Total CGR’

3 horas

Total servicio

4 horas
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. UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

A Anexo N° 4: Sohcutudes de aud!encna con sujetos pasivos de la Subsecretana para las
Fuerzas Armadas respondidas fuera de plazo

e

.| N°de Sblicitud Sujeto | Fecha Fecha | Plazo de | Estado . .
N (Folio) Pasivo Ingreso | respuesta | respuesta | respuesta Estado de soficitud ,
- ‘ Gabriel ; ¢ ‘
22-07- | 03-03- ‘ . Fuera de
1 | AD022AW0013702 | _(?aspar 2015 2016 156 dias plazo rechazada
apia . : ,
Gabriel ;
: 24-07- 03-03- " o Fuera de
2 | AD022AW0014088 ; _Craagpar 2015 2016 154 dias plazo rechazada
F apia
Gabriel ~ ,, : V
06-09- 03-03- : ~ Fuerade
3, AD0O22AW0022547 _?aspar 5015 2016 124 dias plazo rechazada
apia :
, Gabriel | ' ; ‘ ‘
am | 06-10- 14-10- : Fuera de
4 | AD022AW0035730 _(":-“:as_par 5015 2015 5 q:as plazo . rechazada
: | Tapia : »
- | Gabriel - ' .
14-10- 03-03- ; Fuera de :
5 1 ADO22AW0038713 1(_3aspar " 5015 2016 98 dias plazo rechazada
: apia | ~
\ Gabriel 5 - L
‘ ‘ 15-10- 03-03- ; Fuera de
6 | ADD22AW0039468 _(?as.par o015 2016 97 dias - Blass . rechazada
apia :
. José ]
1 A | Antonio 09-07- 15-07- ; Fuera de ,
7. ADOR2AW0012357. Gomez 2015 2015 4 dias plazo - rechazada
Urrutia '
José [ o :
' Antonio 30-07- 07-08-. | .~ Fuerade ‘
8. | AD022AW0014908 Gomez 2015 201 5 | 6 dias plazo af:eptada;
| Urrutia .
. | José . :
. ~ aceptada y
9 | AD022AW0035532 Antoriio 06-10- 16-10- | Tdias Fuetade encomendada a ofro
Goémez 2015 2015 ~ plazo o .
i o . : sujeto pasivo
Urrutia o
, José o , ;
g Antonio 26-10- | 02-11- . Fuera de Lo
10 | ADO22AW0044134 | ~. 2015 2015 5dias plazo rechazada
Urrutia : , '
. Joseé F
i ' Antonio. 11-11- 18-11- . Fuera de . .
11 | AD022AW0053014 | ~. 2015 2015 5@|as plazo rechazagda._«
Urrutia ,
» - 1José , o acepta ,
- oSe 5 -aceptaday
12 | ADO22AWOGBG107 | ANtonio. | 21-12- | 2812 | g | FUBAR | oonendada a ofro
Gomez 2015 2015 plazo et L
Urrutia. ‘ SUJ? ? pa§xv9
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k',N°deSolici‘tud . 8y E : Ao . o =
_ (Folio) ; i Ingre ‘ = ; Estado de»sol{cﬂttud'

L Paulina S | « ' -
13 | AD022AW0044571 | Vodanovic | 4~ | 15dias F‘ﬁ;:e _ rechazada
§ : ROjaS ; o . S : : ;

| . |Ppaulina ' , - .
14 | ADO22AW0050429 | Vodanovic | 2211 | 17 i Fuera de rechazada
Rojas , : J plazo »

’ - | Paulina ~ , , ,‘
15 | AD022AW0056850 | Vodanovic ~ L ias. Fuera de .
. Rojas ° s A9 ; plazo :

. . Paulina " - . Fuerade | aceptaday
16 | AD022AWO0061141 | Vodanovic ‘ 7di | e encomendada a otro
| Rojas o ‘ ‘ ‘ P \ sujeto pasivo

17 | AD022AW0039439 | | ] | ordias | F%?;ic? . rechazada

| José . , |
; 55 AL Antonio -08- : Fuerade | -
. 18 ADO22AW0016656 Gomes 0 o 1 d] plazo ; ‘rechazada
Urrutia ' ‘ ' \

Fuente Elaboramén propia en base a Ios registros proporcionados por la Subsecretaria para las Fuerzas
Armadas. . ‘
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Ahexo N° 5: Solicitudes de audiencia sin fecha de respuesta.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
'ORIA ADMINISTRATIVA
TROL DE PERSONAL

N° de Solicitud

~ Fechade

Estado de

RUT del

Estado de la

N® Sujeto
. (Folio) Pasivo Ingreso respuesta | Recurrente Solicitud
; | José J Aceptada
; | ; . : . . v previamente,
1 | AD022AWO0018989 | 471070 - 29.09-2015 | S TeChade | 45750505 5 recibida
: mez respuesta | : .
Urrutia - mediante una
encomendacion |
José : Aceptada
, ,\ : = : ; previamente, .
2 | AD022AW0031578 | AHONO | 5o 09,5015 | SINTECNa e | 444056197 | reGibida
_ , Gbémez respuesta -
| Urrutia ‘ mediante una
encomendacion
‘ ; / ' ‘Ace‘ptada
o Paulina , . previamente,
3 | AD022AW0035532 | Vodanovic | 16-10-2015 S;g;eﬁggtge 4951527-8 | recibida
: E Rojas \ , PUes - mediante una
| encomendacion
1
Aceptada
: Paulina : - , prevuqrqente,
. . Sinfecha de | 54 recibida
4 | ADO22AW0069107 \égqaasnovuc 28-12—2015’ respuesta 88‘64857-9‘ mediants tna
, 1as encomendacién y
re encomendada
: , Aceptada
; o _ previamente;
Ximena : o
‘ ; Sin fecha de . recibida
5 1.ADD22AW0018989 g;t]t:rs ‘ 24-09-2915 respuesta ‘124752305:’3 mediante una
L F ‘ ~ | encomendaciény .
re encomendada | -
l _ Aceptada
1 Ximena Q o c previamente,
6 | AD022AW0027371 | Gattas 29-09-2015 S:g;?ﬁzztge 144828127 |  recibida
' Beher ; P o mediante una
“ ‘ ‘encomendacion
Aceptada
| ximens v . . 1 previamente,
, : 5 Sin fecha de ! recibida
7 ‘AD022AW0931578 ga;c]taf 29-09-2015 . respuesta 114482812-7 mediante una
‘ ene ; encomendacion y
re encomendada

i

\ Fuente: Elaboracion
’ Armadas;

propia-en base a:los regist
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 N°DE
OBSERVACION

Capitulo |
Aspectos  de
Control
N2

Capitulo -~
Aspectos = de
Control  Interno,
N° 4, letra a)

| Capitulo 1,
| Aspeclos = de |

Control  Interno,
N° 4, letra b)

Interno,

MATERIA DE LA

 OBSERVACION |

o

Inexistencia  de
manuales  de
procedimientos
sobre

remuneraciones

 Falta  de

procedimiento . -

_establecido para

acceso y uso del
sistema  Finger
Access

Usuarios
perfil y clave: de
acceso que ya no
forman parte del
Departamento de
Gestion . de
Recursos

Humanos

con

. CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
- DFV!S‘ON\DE AUDITORIA ADM?NISTRATEVA '
~ UNIDAD DE.CON’TROL DE PERSONAL

Estado de Observacignes/de Informe Final N° 484, de 2016. .

NIVEL DE

COMPLEJIDAD

Observacion

compleja: Falta de

revision de
operaciones,
procesos oy

actividades.

Observacion
altamente
compleja.
Falencias
Seguridad

Sistemas.

~ Anexo N° 6

REQUERIMIENTO PARA '
SUBSANAR LA OBSERVACION
SOLICITADA POR

'CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTAGION

INFORME FINAL

MEDIDA FOLIO O

IMPLEMENTADA Y | NUMERACION | -

DOCUMENTO
_ DE

SU
DE RESPALDO

La entidad auditada debera |

confeccionar y formalizar el
citado documento, informando y
acreditando su estado de avance
en el termino de 60 dias habiles,

| contados desde la recepcion del

presente informe.

La subsecretaria debera elaborar
y formalizar el respectivo
documento que regule el uso del

| sisterna, como asimismo, los

Observacion
altamente
compleja.

Falencias

seguridad
sistemas.

perfiles de usuarios y acceso al
mismo, de cuyo avance debera
informar en el plazo de 60 dias

habiles, contados desde |Ia

recepcion del presente informe.
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~ DIVISION'DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

REQUERIMIENTO PARA

N2 2.

inasistencias

horario.

pertinentes a2 los funcionarios
individualizados en el Anexo N° 1
del presente informe.

e : , MEDIDA - FoLlIoo
5 ‘ ' ' | SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA Y | NUMERACION OBSERVACIQNES
N° DE MATERIA DE LA NIVEL DE  SOLICITADA POR su DOCUMENTO Y/IO .
OBSERVACION | OBSERVACION COMP(LEJIDAD CONTRALORIA GENERAL EN | DOCUMENTACION DE | COMENTARIOS
| ' INFORME FINAL DERESPALDO | REspaLpo | DPELAENTIDAD
, La  Subsecretaria para las
‘I Inexistencia  de . Fuerzas Armadas, debera crear
» expediente Observacion un archivo: publico  especial,
Capitulo I, | establecido en el .| compleja: foliado y actualizado con los
Aspectos de | articulo 17 de la | Incumplimiento de | documentos que emite este
Control  Interno, | resolucién procedimientos Organo Contralor, lo que debera
1 N26 .| N? 1.600, de [ gque dicta  la | acreditar en el plazo de 60 dias-
2008, de este | normativa. habiles contados desde la |
origen. f : recepcion del presente
. documento. A
, El servicio debera informar y
o - Observacion acreditar a este Organismo 'de .
Capitulo I, | Sobre . | medianamente E?Q.:mlf St urtx pidazo; de 060 d!?S
Examen de la | descuentos por | compleja: aolies @ conar 9e @ Tecepcion
; ; o ; del presente documento, la
Materia Auditada, | atrasos e | Incumplimiento de realizacion de ios descuéntos
asistencia y control

Capitulo
- Examen

L
de Ia

Materia Auditada, ‘

N° 6.

Computo de Ila

jornada
extraordinaria no
se ajusta a los
registros de
asistencia

Observaciénf
altamente
compleja: Falta de

revision de
procesos,
operaciones y

actividades.

ajustar la forma en que el actual
sistema de control de asistencia
contabiliza la jornada ordinaria y
extraordinaria de frabajo de los
funcionarios, situacion de la que
debera  informar a

Contraloria General en el citado

~La entidad auditada debera

esta |

¢
{

I
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D[V[SlON DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA -
UN!DAD DE CONTROLUDE" PERSONAL

MEDIDA

REQUERIMIENTO PARA

. | olioo | el
| / . SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA Y | NUMERACION | OBSERVACIONES |
| , | MATERIADELA |  NIVELDE  SolldiAror “su DOCUMENTO Y/io
OBSERVACION | OBSERVADION | COMBLEIDAD | coNTRAORlAGENERALEN  DoclRENTACION ) e o SR GS
» '~ . INFORME FINAL - _ RESPALDO | | : ‘

DE RESPALDO
plazo de 60 dias habiles a contar | -
de la recepcion del presente
informe. . .

La entidad auditada 'deberé

informar a esta Entidad de
Control, en un plazo de 60 dias

' i%%r; cé ciones dé Observacion habiles contados desde la |
Capitulo 11, caistios . de _medianamente recepcion del presente
Examen de |Ia 9 . . | compleja: documento, el resultado o estado |
; . ; asistencia = sin . ’ ,
materia auditada, respaldo . ,Incumphmtento de | del proceso :sumartal llevado a
N° 7. debidamente ' asistenciay control | cabo  para  determinar  las

horario. eventuales  responsabilidades
_administrativas relacionadas con
la situacion descrita en dicha
observacion. '
La institucion debera obtener el
reintegro del monto de
| $5.400.054, segun el detalle
expuesto en el cuadro que
respalda la citada observacion,
informando documentadamente
de ella a esta Institucion Superior
de Control, en un plazo de 60
dias habiles contados desde la
recepcion del presente informe,
ademas de comunicar al personal
afectado la posibilidad de
acogerse a lo dispuesto en el |
articulo 67 de la ley N° 10.336. |

, gacreditados.

incumplimiento

del requisito para
el pago del
sobresueldo por
titulo  profesional
universitario.

Observacion
altamente
compleja. Gastos
improcedentes,

Capitulo -
Examen de
Cuentas, N° 1.
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_ UNIDAD DE CONTROL DE PERSONAL

<
3 "REQUERIMIENTO PARA MEDIDA _ FOLIO O ’
L , | SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADA'Y | NUMERACION | OBSERVACIONES
N°DE | MATERADELA |  NIVELDE | SUBSATAR A HeseipAtion L L Y0
©OBSERVACION | OBSERVACION | COMPLEJIDAD | ooNTRALORIA GENERALEN | DOCUMENTACION | DE SOMENICRIOS
' ' INFORME FINAL RESPALDO .

De lo contrario, se procedera a

formular el reparo pertinente; en
virtud de los articulos 95 y 101,
de la citada ley, sin perjuicio de lo

dispuesto en el articulo 116 de la

misma. ,

DE RESPALDO

Capitulo .
‘Examen de
Cuentas, N> 2.

Pagos

improcedentes

por

trabajos

extraordinarios

Observacion
altamente
compleja. Gastos

- improcedentes.

| observacion,

La instituciéndéberé obtener €l

reintegro del monto de $74.092, .
seglin el detalle expuesto en el

cuadro que respalda la citada
informando
documentadamente de ella a
esta Institucion Superior de
Control. en un plazo de 60 dias

‘habiles a contar de la recepcion |
del presente documento, ademas

de comunicar al personal
afectado la posibilidad de
acogerse a lo dispuesto en el

articulo 67 de la ley NS 10.336. |

| De lo contrario, se procedera a

formular el reparo pertinente, en
virtud de los articulos 95 y 101,

| de lacitada ley, sin perjuicio de lo
/| dispuesto en el articulo 116 de la-

misma. : .

Capitulo IV, Otras
qbservaciones,

Declaraciones de

patrimonio

e

no

Observacion
medianamente
compleja: ~ Otros

L.a subsecretaria deberaremitira |

esta Contraloria General las
declaraciones de patrimonio e

intereses

intereses de don Cristian
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] V REQUERiMiENTO PARA | = MEDIDA FOLIOO | ‘ SAiE
| . | SUBSANAR LA OBSERVACION | IMPLEMENTADAY | NUMERACION | OBSERVACIONES .
L e o __SOLICITADA POR Su. | DOGIMENIO | oy iiticioe
& ' o ' o CONTRALORIA GENERAL EN DOCUMENTACION . DE  DELAENTIDAD
. f . o __ INFORME FINAL DE RESPALDO RESPALDO:* | ﬁ
numeral 2, punto | remitidas , Incumplimientos | Escalona Bahamondez, don Julio - ' ~
21 Contraloria | legales o | Monterio Pacheco, don Nelson
» General ~ reglamentarios. | Muga Garcia, dofia Yirlen
‘ ' ‘ Fernandez Arango y don
Giovanni Piraino Avello, para su
archivo y consulta, en el citado
| plazo de 60 dias habiles a contar
| de la recepcion del presente
documento.
La subsecretaria debera ordenar
un procedimiento sumarial, a
objeto de determinar las
eventuales = responsabilidades
_ | administrativas que se derivan de
los hechos expuesios, en
conformidad con lo dispuesto en |
el articulo 65, inciso segundo de |
la ley N° 18.575, remitiendo en el
plazo de 15 dias habiles a contar
de la recepcion del presente
documento, el acto administrativo
que lo instruye y designa fiscal.

Observacion
medianamente
compleja:
Ineumplimiento de
| procedimientos
administrativos.

| Sobre
declaracion de
patrimonio
efectuada fuera

- | deplazo. '

Capltulo IV, Otras
| observaciones,

numeral 2, punto

2. 2 ~
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